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CAPITOLUL 1
INTRODUCERE
SCOPUL SI DOMENIUL DE APLICARE

1.1.1. SCOPUL

Manualul calitatii, este documentul cadru care descrie sistemul de management al calitatii adoptat de gradinita
cu program normal si program prelungit MISH-MASH, Orasul Baicoi, structura organizatorica,

structura documentelor utilizate, pentru a asigura implementarea politicii si a obiectivelor referitoare la calitate.
Informatiile continute in acest manual pot fi aduse la cunostinta clientilor nostri, pentru a demonstra capabilitatea
gradinitei de a satisface cerintele acestora, de a imbunatati continuu sistemul si conformitatea cu cerintele
reglementarilor aplicabile.

1.1.2. DOMENIUL DE APLICARE

Sistemul de management al calitatii implementat si descris in prezentul Manual al Calitatii, asigurd realizarea
Planurilor de actiune si obiectivelor gradinitei cu program normal si program prelungit MISH-MASH,
Orasul Baicoi. in domeniul calitatii.

Manualul calitatii este folosit pentru documentarea si controlul politicii, a obiectivelor, a structurii si proceselor
sistemului de management al calitatii din gradinita, in scopul verificarii si imbunatatirii continue a
acestora.Conducerea gradinitei cu program normal si program prelungit MISH-MASH, Orasul Baicoi si
personalul utilizeaza prezentul manual al calitatii pentru planificarea, controlul si imbunatatirea continua a
sistemului de asigurare si evaluare a calitatii.

Manualul calitatii este utilizat pentru demonstrarea conformitatii sistemului de management al

calitatii, cu standardul ISO 9001:2008, cu reglementarile si cerintele normelor nationale si europene referitoare la
asigurarea si evaluarea calitatii in invatamantul superior.

1.2. DOCUMENTE DE REFERINTA

1. OMEdC Nr.3298/21.04.2005 privind asigurarea calitatii serviciilor educationale in institutiile de invagamant

2. Ordonanta de urgenta nr. 75/12.07.2005 privind asigurarea calitatii educatiei

3. LEGEA NR. 87/10.04.2006 — pentru aprobarea Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 75/2005

4. HG nr.21 /18.01.2007 pentru aprobarea standardelor de autorizare de functionare provizorie aunitatilor de
invatdmant preuniversitare precum si a standardelor de acreditare si evaluare perioadica a unittilor de Tnvatamant
preuniversitar;

5. The European Higher Education Area. Achieving the Goals. Communique of the Conference of European Ministers
Responsible for the Higher Education, Bergen, 19-20 May 2005

6. Directive 2001/25/EC of the European Parliament and of the Council of 4 april 2001 on the

minimum level of training of seafarers

7. SR EN ISO 9000:2005 — Sisteme de management al calitatii. Principii fundamentale si vocabular

8. SR EN ISO 9001:2008 — Sisteme de management al calitatii. Cerinte

9. SR EN ISO 9001:2008/AC: 2009- Erata tehnica 1 la standardul de calitate ISO 9001:2008

10. SR EN ISO 9004:2000 — Sisteme de management al calitatii. Linii directoare pentru imbunatatirea performantelor
11. Regulamentul intern de functionare Nr inreg: 1277/02.09.2024 S1 ROI 1278/02.09.2024



1.3. TERMENI, DEFINITII ST ABREVIERI

1.3.1. TERMENI SI DEFINITII

Prezentul Manual al calitatii adopta definitii specifice ale unor termeni din documentatia de referinta.

Astfel:

1. Principalul client al gradinitei Mish-Mash este societatea, reprezentata prin copiii de varsta prescolara ce vor fi
educati pe baza perspectivei generale a pedagogiei crestin-ortodoxe asupra educatiei, precum si de valorificarea
traditiilor culturale romanesti in continuturile invatdmantului, parintii copiilor ce au o dubla calitate: de
participanti activi la procesul de educatie prin co-participarea la o serie de activitati (intruniri, simpozioane,
conferinte) si de clienti ai gradinitei, scolile primare ca beneficiari ai prescolarilor la finele invatamantului
prescolar, in functie de

optiunile parintilor;

2. Furnizorii gradinitei sunt: familiile din Orasul Baicoi si localitatile invecinate, preocupate de educarea
copiilor , interesate in educarea vlastarelor acestei natii in credinta si valorile nationale milenare ale poporului
roman .

3. Produsul/serviciul gradinitei/scolii este dat de copiii educati in cadrul celor 3 nivele prescolare (grupe) in
cadrul gradinitei, cu ansamblul de competente practice si intelectuale extinse prin asimilarea propriilor noastre
valori nationale, a tezaurului culturii crestine - cultura profund umanista, derulate conform planurilor de
invatamant si a programelor analitice aprobate conform curriculum-ului national imbinate cu un continut
specific, in vederea promovarii unei adevérate “pedagogii a modelelor”.

4. Procesul organizatiei este procesul de educare si formare a caracterelor copiilor prin implicarea
dimensiunile sufletesti profunde, de instruire in vederea atingerii cerintelor impuse de aria

curriculara pentru ciclurile de invatamant corespunzatoare existente la nivel national.

5. nregistririle sunt reprezentate de procese-verbale si alte documente care constituie dovezi

obiective ale activitatilor desfasurate si ale rezultatelor obtinute.

1.3.2. ABREVIERI

Abrevierile utilizate Tn Manualul calitatii sunt:

SMC — Sistemul de management al calitatii;

CEAC — Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii;

MC — Manualul calitatii din gradinita cu program normal si program prelungit MISH-MASH, Orasul
Baicoi

PO — Procedura operationald a SMC;

PS— Procedura sistem a SMC;

IL— Instructiune de lucru SMC;

RAI — Raport de audit intern;

RNC — Raport de neconformitati;

RAC — Raport de actiuni corective;

RAP — Raport de actiuni preventive;

Gradinita Mish-Mash — gradinita cu program normal si program prelungit MISH-MASH, Orasul Baicoi



CAPITOLUL 2.
DECLARATIA DIRECTORULUI PRIVIND POLITICA iN DOMENIUL
CALITATII SI OBIECTIVELE GENERALE ALE GRADINITEI MISH-MASH iN
DOMENIUL CALITATII

La Gradinita Mish-Mash punem in centrul atentiei copilul de astazi caruia trebuie sa-i creem un mediu
educational adecvat pentru o stimulare continua a invatarii spontane, sa se dezvolte ca o personalitate autonoma
si constienta de sine. S-a nascut astfel ideea si dorinta elaborarii unui program care sa vizeze construirea unui
mediu educational functional, estetic si eficient, care sa motiveze copilul si sa-i dezvolte interesul pentru toate
formele de activitati desfasurate in gradinita, fara a se tine seama de etnie, rasa, religie.

In cadrul procesului de asigurare a calitatii, Gradinita cu PN/PP Mish-Mash vizeaza in primul rand
continutul, organizarea si desfasurarea procesului de invatamant pe ciclul prescolar dar si calitatea celorlalte
procese: conducere, asigurarea resurselor umane si materiale, serviciile pentru personalul gradinitei incluzand
serviciile sociale pentru prescolari, relatiile gradinita-familie-comunitate-agenti economici, marketingul scolar si
insusi managementul calitatii.

Gradinita cu PN/PP Mish-Mash construieste, implementeaza si mentine un Sistem de Management al
Calitatii care este in conformitate cu SR EN ISO 9001, cu cerintele nationale si internationale privind
asigurarea calitatii educatiei si care este descris in Manualul Calitatii MC — 01.

Punctul forte al institutiei noastre in domeniul calitatii il constituie preocuparea continua pentru
imbunatatirea organizarii si executirii activititilor intr-o abordare procesuala cu intrari, iesiri si feedback-uri
multiple, in special pe directiile prioritare: invatamant, instruire , formarea caracterelor. Gradinita cu PN/PP
Mish-Mash isi considera angajatii ca beneficiari interni ai activitatii pe care o desfasoara si este preocupata de
satisfacerea cerintelor si asteptarilor acestora si de crearea unui climat, in care fiecare sa se poata dezvolta la cele
mai Tnalte standarde de performanta conform aspiratiilor proprii.

Gradinita cu Gradinita Mish-Mash isi considera prescolarii si parintii acestora ca pe beneficiari interni si
deopotriva externi si urmareste cu mare interes sa le satisfaca cerintele si asteptarile privind calitatea serviciilor
educationale prin prisma specificului acestei institutii, precum si crearea unui climat propice furnizarii acestor
Servicii.

Planul de invatamant prezinta o abordare sistemica, permite parcurgerea modulara si interdisciplinara a
continuturile categoriilor de activitati si asigura adaptarea schemei orare la nivelul unitatii pe durata unei zile.

Gradinta Mish-Mash ofera copiilor de varsta prescolara conditiile necesare pentru o dezvoltare normala si
deplina, precum si o pregatire corespunzatoatre pentru scoala si pentru viata.

Gradinta Mish-Mash OFERA UN CADRU EDUCATIONAL PROPICE dezvoltarii tuturor copiilor in
vederea unei bune integrari in viata sociala si scolara.

Cu sprijinul serviciilor comunitatii locale, a familiei si al tuturor factorilor ediucationalu oferim sanse
egale privind accesul in sistemul de invatamant si calitatea actului educational.

Directorul,
Profesor Invatamant prescolar
Dr Mihaela lonescu



CAPITOLUL 3

PREZENTAREA GRADINITEI MISH-
MASH



"2NUILU0D
1JDWJOJSUDJS Joun DSNANS ‘DIIWDUIP 2WN| 0-J4Ul JO|111d0D D 2A14D2uD

1§ 2Wouo4np |1{p41|oUOSI2d D2UDWIO0S “2UDWN 11{D4I[DNPIAIPUI .

T
D DSDOJUOWD |$§ D|DJUb24Ul ‘DU2qI| D2JDL|OAZ2P [D2P] DI 2D O — : — c.\—
"24D4IUNWOD I$ 21|IWDJ 2P 1JNID|D ‘|DUOILDINP2 NULSOU [NSU2W2Q s : -

‘|p120S |N1p2w Uy, bubajur 2s o nujuad pdiyo2
UL, NJIN| 2P 1§ 221A12 ‘2|DJOW ‘2|DN4I2|24ul 1§D4190dDD 2P WNWIXDW

2bu140 15} uD|02§2ud 2uDI214 2pUN |RI0| 1} DA DJLSDOU DLIUIPDUS
2JInJLsul b| 2|pb2 asub$ ©

24DS222U 22|A19-|DJOW JO[IUIPN4ILD DUDWIIOS ©
:0JnbISD DA
DJ4SDOU DLIUIPDUD 2224002p 1A14142dWI0D UIARP 11uD[02S2ud 1104 e
"DWJ1JD 25 241q2S02p 1UIpN4I4dDp N2 |nuDj02Saud e
‘2u2douJn? 1uD} 24[D UIp PJOPUDLS DaJI4Db2ud
N2 D4U|DAIYD2 2414Db2ud 0 2p DID1J2u2q DA [NUD[0dS2.d o
TEVAR UGN DhuIpRJb uT
"2|DN4ID 11{D42120S 2[2{uUl422 N2 D{UDPUOIUOD U] ‘2SDOIUOWID
14D41jouosu2d 12un D2JDWUIOS D] PUINGIJLU0D ‘22160bDpad 2posaw
2UJ2pOoW 1DW J0|22 [nJo4nlo N2 ‘Uo|1upj0a$aud 11uponp2 1§ 141l 1ubuy
o 40UI4S2P NULU2D 4UDJJI0dW] UN JU2A2P D NJULU2d DZD2UOILID [IC\ /I
[IC[IA DIUIPDUS ‘AI4OWIOS 1§ AILDINP2 NDS [NJ249DJDD Ul

ANNISIW

MISIUNE



HSWR-HSIH
D{1UIpDJS

i+1U1J2P 1JO|DA 2p W24SIS un nd
‘sounidiosip ‘12 2d Junbis
‘sonjo2adsau ‘juapuadapu; ‘|1gosuodsad
11do> un wpLjoAZ2p DS WaJA popol ulug

jSo14as ul povof wpn| 10N

ANNIZIA

VIZIUNE

10



JOCUL

Jocul

Jocul este o activitate desfdsuratd cu pldcere in care
se solicitd eforturi fizice sau mentale.

De mult timp ddinuie intrebarea ,De ce se joacd un
copil?”
Raspunsurile au fost diverse.

Cei neavizati considera ca jocul este o activitate
specifica numai copilului. El se joaca pentru ca e mic si
nu stie altceva.

De aceea unii parinti se supdrd pe copii cd se joaca §i
nu fac ceva folositor.

In realitate, copilul se dezvoltd prin joc, Tsi pune n
valoare particularitdtile sale, isi afirma potentele, Tsi
coordoneaza sistemul nervos, emotiile, sentimentele
etc.

Fdrd sd sesizeze valoarea jocului in procesul de
formare si dezvoltare, unii apreciaza ca jocul este o
activitate minora, specifica varstei mici.

Cercetarile au demonstrat ca jocul caracterizeaza pe
om n general.

Jocul - fundament al culturii si este apreciat ca mod
de a institui cultura, ca forma creatoare de cultura si
in abordarea problemelor educationale.

Johan Huizinga
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Imnul Ecopiticilor
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PREZENTAREA GRADINITEI MISH-MASH

3.1 INFORMATII DE TIP CANTITATIV

Titulatura oficiali a gradinitei: Gradinita Cu Program Normal Si Program Prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi
Adresa: str Republicii 149C, Baicoi, Prahova

Tipul unitatii: Gradinita cu program normal si prelungit

Felul unitatii: independenta

Forma de proprietate: private

Forma juridica Gradinita Cu Program Normal Si Program Prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoli, act de
infiintare- obtinut prin HCL32/08.05.2013, cod de identitate fiscala (CIF); CIF: 31681948, cont BT:
RO66BTRLRONCRT0500844001

Personalitatea Juridica Initiatoare: SC Gradinita Mish-Mash SRL

Activitatea principala: invatamant prescolar

Anul infiintarii: 2010

Telefon/fax: 0344526.643

E-mail: office@mish-mash.ro

Site: www.mish-mash.ro

Capital social: 1000 RON

Asociati: Dr Mihaela lonescu
Andi lonescu

Sloganul gradinitei: ,,Noi luam joaca in serios!”
Gradinita Mish-Mash ofera posibilitatea instruirii si educdrii prescolarilor cu varste cuprinse intre 3-6 ani
pe grupe de varsta, bazata pe o metodologie creativa si participativa, realizata prin:
parteneriat - profesionisti — familie;
responsabilizarea familiei privind educatia copiilor;
implicarea comunitatii in actiunile educative.
Dintre unitatile de invatdmant prescolar din judet Gradinita Mish-Mash se bucurd de un renume binemeritat,
ca urmare a unei activitati sustinute, dar si a sprijinului comunitar.
Pastrand traditia, personalul didactic are in comun dorinta de indltare spirituala si deschidere spre valorile
umaniste.
CINE SUNTEM NOI ?
Studiind necesitatile beneficiarilor si potentialilor beneficiari, pe de o parte, dar si cunostintele si experienta
asociatilor pe de alta parte, Gradinita Mish-Mash a inceput activitatea in septembrie 2010 cu servicii de
supraveghere copii, vrand sa ne extindem cu servicii de invatamant prescolar, incluzand si educatie timpurie.
Astfel dorim sa asiguram programe educationale, in conformitate cu programa Ministerului Educatiei,
pentru 90 copii cu varsta cuprinsa intre 2 si 7 ani;

O institutie de Invatdmant prescolar care ofera tuturor copiilor sanse egale de dezvoltare si educatie.

O institutie de Invatamant unde cu migala si rabdare inlocuim candoarea cu adevarul, nestiinta cu stiinta.

Activitatile existente in interiorul structurii organizationale a gradinitei sunt destinate sa promoveze si sa
stimuleze dezvoltarea intelectuald, afectiva, sociala si fizica a fiecarui copil in parte.
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O Gradinita a devenit, astfel, o a doua familie si casa pentru copiii prescolari, acestia gasind aici conditii optime
de formare a personalitatii lor, de afirmare a aptitudinilor, o pregatire corespunzatoare pentru scoald, pentru viata.
Constructia scolara
Pentru aceste activitati avem un spatiu special construit, corespunzator tuturor normelor sanitare si PSI,
certificate si de avizele primite, si autorizatie de la PSI. Gradinita functioneaza intr-un spatiu cu 2 cladiri, prima
cladire cu 4 Sali de clasa, fiecare cu capacitatea de 25 mp, sala polivalenta de 30 mp, amenajate cerintelor
estetice moderne si ergonomice, iar cea de a 2-a cu 2 Sali clasa.

Atat spatiile interioare, cat si spatiul exterior de ~1.000mp, au fost dotate cu jocuri si jucarii atractive.

Deorece unul din asociati este cadru medical acordam o ingrijire medicala atenta, avand si un cabinet
medical unde copiii vor fii atent monitorizati, controlati si supravegheati din punct de vedere medical.

De asemenea, avem dotari cu aparatura electronica necesara pentru predare moderna audiovizuala mai
ales a limbilor straine. In plus avem sistem de supraveghere video, ceea ce le ofera parintilor sansa de a-si
observa copiii si conditiile de igiena si educatie.

. Ne propunem ca fiecare copil sa aiba sansa de a se putea adapta cu succes cerintelor scolare din
clasele primare printr-o pregatire scolara adecvata, dezvoltandu-si potentialul fizic, intelectual si psihosocial intr-
un mediu stimulant.

Utilitati:
a) Instalatii electrice si de telefonizare:
Instalatiile electrice interioare cuprind instalatii de iluminat si prize, instalatie de fortd la consumatorii din
cadrul spalatoriei, bucatariei si centralei termice, iluminat de siguranta si hidranti, instalatie de paratrasnet;
b) Instalatii hidro — sanitare:
Pentru alimentarea cu apa a obiectivului s-a realizat un brangament din reteaua existenta in zona.

Instalatiile sanitare interioare prevad alimentarea cu apa a grupurilor sanitare, a bucatiriei si a centralei
termice, instalatiile de evacuare a apelor uzate menajere si instalatiile de distributii la hidrantii de incendiu.

Apele uzate sunt preluate spre cdminele de vizitare exterioare, apoi spre colectorul existent.

Apele uzate de la bucatarie sunt trecute in prealabil printr-un separator de uleiuri si grasimi.

c) Instalatii termice si de ventilatie:

Incilzirea spatiilor interioare ale gradinitei este realizati prin centrald termica proprie, pe gaze naturale,

dotata cu tot echipamentul necesar.
d) Alimentarea cu gaze naturale:

Cazanele din centrala termica si masinile de gatit din bucatarie sunt alimentate cu gaze naturale din
reteaua existenti in vecinitate, consumul de gaze fiind masurat cu ajutorul unui contor volumetric. In spatiul
adiacent constructiei s-au realizat amenajari exterioare:

- accese carosabile la intrarea principald si de aprovizionare a bucatariei;
- alei pietonale, spatii de joc exterioare.
Numirul mediu de copii pe clasa este de 14-15 copii, un raport excelent — tinand cont de legislatia in vigoare.
Se respecta normele P.S.1. , [.T.M. si DSP.

0 CULTURA ORGANIZATIONALA
Climatul organizatiei este unul stimulativ, de tolerantd si cooperare, dinamic §i inovator, incluziv.
Pastrand traditia, personalul didactic are in comun dorinta de inaltare spiritualda si deschidere spre valorile
umaniste.
Valorile dominante ce caracterizeaza membrii organizatiei sunt: responsabilitatea, cooperarea,
generozitatea, munca in echipa, increderea si respectul fatd de copil si familia acestuia, devotamentul, libertatea
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de exprimare, receptivitatea §i creativitatea, chiar dacd mai apar uneori manifestari de conservatorism sau
automulfumire.

Valori culturale
Dintre cele mai importante valori si atitudini promovate n gradinifa noastra enumeram:
Responsabilitatea fata de actiunile proprii, preocuparea pentru dezvoltarea personala.
Curiozitatea, acceptarea si aprecierea diversitatii.
Sentimentul demnitatii umane, a valorii personale si a celorlalti.
Justitia sociala, dorinta de a activa pentru idealurile libertatii, egalitatii si respectul pentru diversitate.

Directorul are o atitudine democratica, de incredere in echipa de lucru, este receptiv, cooperant,
comunicativ, dinamic, obiectiv, cu respect fata de realizarile organizatiei si nevoile ei.

Toate aceste aspecte se reflectd pozitiv in activitatea instructiv-educativa si in conduita cadrelor didactice.

Cultura unica pentru organizatia noastrd a inceput sa ne intereseze din ce in ce mai mult deoarece dorim
sa ne reprezinte valorile culturale, traditiile si normele ce stau la baza actului didactic.

Toatd gradinifa noastrd este o oglinda a muncii noastre. Lucrdrile copiilor, executate sub indrumarea
educatoarelor, sunt expuse spre admirare si decoreaza gradinita Intr-o nota cu totul speciald. Cand deschideti usa
gradinitei noastre, universul copildriei active si creative va va bucura ochii Intr-un caleidoscop de forme si culori.

Personalul didactic si administrativ 1si desfasoara activitatea cu 1nalt profesionalism, cu maxima
responsabilitate si cu mare dragoste fata de copii.

Prin eforturile deosebite ale cadrelor didactice spatiile educationale stimuleaza integral invatarea copilului
si ofera conditii moderne de predare/invatare si evaluare in Invatdmantul prescolar, iar centrul de resurse
metodologice din gradinitd responsabilizeaza cadrele didactice in scopul dezvoltarii valorilor personale si
profesionale.

Efectivele de copii sunt organizate pe nivele de varstda — grupe omogene, asigurand coerenta si
continuitatea instruirii $i educatiei, in concordanta cu particularitétile individuale si de varsta ale prescolarilor.

Alaturi de noi actioneaza parintii, cu care ne aflam intr-un parteneriat coresponsabil si de care ne leaga un
scop comun: succesul scolar.

Speram ca personalizarea gradinitei noastre sd influenteze prin elementele sale de culturd
persoanele/organizatiile cu care vom intra in contact si sd promoveze un sentiment de stabilitate si identitate
organizationala.

Eficienta activitatii instructiv-educative si de management scolar, se reflectd in rezultatele obtinute de
copii, cuprinderea, scolarizarea, nivelul cantitativ si calitativ al bazei didactico-materiale si gradul de utilizare in
procesul instructiv-educativ, realizdrile in domeniul autodotarii, folosirea eficienta a spatiilor de invatamant,
asigurarea cu energie si combustibil, aprovizionarea cu alimente a cantinei, organizarea si desfasurarea
activitatilor compartimentelor auxiliare, gradul de implicare in viata gradinitei a Consiliului de administratie, a
comitetelor de parinti, a comunitatii locale si a sponsorilor, rolul conducerii in realizarea unui climat stimulativ
care sd valorifice colaborarea si buna Intelegere.

3.2 INFORMATII DE TIP CALITATIV
Mediul de provenientd al copiilor prescolari: prescolarii provin din familii cu pregétire superioard si
medie.
Calitatea personalului didactic: calificat, cu performante in activitatea didactica: 12 educatoare
Concursuri si proiecte: locale, judetene, nationale, internationale.
Relatiile interpersonale: sunt bazate pe colaborare, deschidere, cooperare.
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Comunicarea, circulatia informatiei: in gradinifd existd o bund comunicare intre copii, cadre didactice,
parinti, director, personal didactic, personal didactic auxiliar, personal nedidactic si de ingrijire, precum §i o buna

circulatie a informatiei in ambele sensuri, cu disemnirarea rapida a informatiiei, prin email, avizier, facebook.

Ambianta din unitatea scolara: in gradinitd domind o atmosferd de lucru, caracterizatd prin implicare si
responsabilitate, prin colaborare si sprijin reciproc.
Calitatea managementului scolar: directorul si personalul didactic din gradinitd au initiat si dezvoltat

activitati in parteneriat educational cu comunitatea locala, cu unitati de invatamant din tara si strainatate.

a)Resurse umane
Gradinita Mish-Mash are inscrisi 92 copii prescolari, repartizati in 6 grupe (conform nivelului de varsta):

GRUPE
Nr.
crt. MISH-MASH
1 MICA — Jumping Frogs
2 MICA Special Rabbits
3 MARE Little Lady Birds
4 Mijlocie Fluffy Cats
5 MARE Teddy Bears
5 MIJLOCIE-Happy
Butterflies
De cresterea si educarea acestor copii se ocupa un numar de 18 angajati:
Nr. | Personal didactic Personal didactic auxiliar Personal Personal
crt. sanitar nedidactic
1. 12 educatoare 1 secretar, consilier scolar, 1 medic 6 ingrijitoare

CPS psiholog clinician

Prezentarea resurselor curriculare

Materialele curriculare pentru nivelul prescolar:

Programa activitatilor instructiv-educative in gradinita de copii.

Planuri de invatamant.

Metodologia de aplicare a planului de Invatdmant.

Ghidul de bune practici.

Managementul grupei.

Auxiliare curriculare.

Scrisori metodice.

CDS a fost stabilt in urma consultarii parintilor.

Participari la concursuri locale, nationale si internationale.

Proiecte locale, nationale si internationale.

Perfectionari anuale, sub diferite forme, ale cadrelor didactice pentru Insusirea unor strategii moderne de
lucru la grupa.
ACTIVITATI EXTRASCOLARE
Copiii au nevoie de actiuni care sd le largeasca universul de cunoastere, sa le ofere prilejul de a se bucura
invatand prin:
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Organizarea de serbari in functie de evenimentele importante ale anului.

Participarea la serbari si expozitii.

Implicarea in campanii social-umanitare ,,zambet de copil”.

Organizarea de activitati demonstrative cu participarea parintilor.

Organizarea si vizionarea unor spectacole de teatru in gradinita.

Vizite la muzee si alte obiective culturale in functie de temele studiate si varsta copiilor.
Excursii tematice anuale cu copiii de la grupele mari si pregatitoare, drumetii.
Organizarea aniversarilor copiilor in gradinitd in cadrul grupei.

Celebrarea unor sarbatori nationale si internationale prin activitati cu invitati.
Spectacole pentru copii si programe artistice.

Actiuni 1n colaborare cu scoala si comunitatea locala.

Schimburi de experienta, concursuri in aer liber organizate in colaborare cu alte gradinite.

ACTIVITATI COMUNE CU PARINTII
- Stimularea interesului parintilor de a se implica 1n proiecte si programe educative curriculare si

extracurriculare, in promovarea valorilor si a principiilor etice: dreptate, toleranta, cetatenie activa, respectarea

drepturilor omului.

Efectuand corelatii intre frecventarea gradinitei si comportamentele copiilor prescolari vom remarca:

Progresul semnificativ in plan intelectual pentru copii, indiferent din mediul din care provin.
Efecte pozitive asupra viitoarei integrari sociale.

Descoperirea de catre fiecare copil a propriei identitati.

Dezvoltarea abilitatilor sociale prin interactiunile generate de mediul de invatare.
Comportamente centrate pe sarcina de lucru.

Dezvoltare socio-emotionala.

Motivatie si atitudini pozitive fatd de invatare.

PREZENTAREA RESURSELOR MATERIALE SI FINANCIARE
Gradinita dispune de:
Resurse materiale
6 sali de grupa
1 polivalenta
1 cabinet director/ administrativ
1 cabinet medical/ izolator
2 bucatarie
vestiare, grupuri sanitare
2 centrale termice proprii
spatiu de joaca amenajat corespunzator
Pentru aceste activitati avem un spatiu special construit, corespunzator tuturor normelor sanitare si PSI,

certificate si de avizele primite, si autorizatie de la PSI. Gradinita functioneaza intr-un spatiu cu 6 Sali de clasa,

fiecare cu capacitatea de 25 mp, sala polivalenta de 30 mp, amenajate cerintelor estetice moderne si ergonomice.

Atat spatiile interioare, cat si spatiul exterior de ~1.000mp, au fost dotate cu jocuri si jucarii atractive.
Deorece unul din asociati este cadru medical acordam o ingrijire medicala atenta, avand si un cabinet

medical unde copiii vor fii atent monitorizati, controlati si supravegheati din punct de vedere medical.
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De asemenea, avem dotari cu aparatura electronica necesara pentru predare moderna audiovizuala mai
ales a limbilor straine. In plus avem sistem de supraveghere video, ceea ce le ofera parintilor sansa de a-si
observa copiii si conditiile de igiena si educatie.

Ne propunem ca fiecare copil sa aiba sansa de a se putea adapta cu succes cerintelor scolare din clasele
primare printr-o pregatire scolara adecvata, dezvoltandu-si potentialul fizic, intelectual si psihosocial intr-un
mediu stimulant. Plan de scolarizare pe care ni-I propunem este de: 4 grupe a cate maximum 15 copii.
Oferim un spatiu placut, cu mobilier frumos colorat, ergonomic si special conceput pentru copii, precum si
numeroase jocuri, jucarii si materiale didactice Copiii sunt indrumati de educatoare cu pregatire adecvata,
cu disponibilitate si toleranta fata de copii .

Cursurile se desfasoara in localul pus la dipozitie prin contract de inchiriere Nr inregistrare: 293/01.02.2017,
inregistrat la Administratia Finantelor Publice a Orasului Baicoi inregistrat cu nr7262/26.01.2017, intr-o
cladire nou construita, in anul 2010.

Planurile de invatamant si programele de cultura generala sunt aceleasi cu cele din invatamantul prescolar de stat.
Pregatirea speciala se va face dupa documente intocmite de experti, care valorifica dotarea specifica printr-o
sinteza de oferta unica: informatica si limbi straine.

Baza materiala pentru informatica si limbi straine este pusa la dispozitie de organizatori.

Educatorii care vor preda in Gradinita Mish-Mash si pe care i-am intervievat au studii corespunzatoare si
grade didactice.

Lectiile teoretice se desfasoara atat in programul de dimineata cat si de dupa-amiaza, in sala de curs, in
gradina si in parc. Perioadele de studiu alterneaza cu cele de repaus. Activitatea in aer liber se desfasoara in
curtea anterioara si postarioara a societatii, de 1.000mp.

Controlul si indrumarea gradinitei se va asigura de catre Inspectoratul Scolar. Personalul didactic va
participa la actiunile organizate de Inspectoratul Scolar.

Copii au nevoie sa se joace pentru a se dezvolta si a invata despre lumea din jurul lor. La Gradinita
Mish-Mash le lasam imaginatia in voie. Programul si jocurile sunt testate pentru cele mai severe criterii
educationale. Cum i-ar place unui copil sa decoreze locul de joaca? Cu o multime de culori si mult spatiu pentru
jocuri si jucarii. Gradinita Mish-Mash are un mobilier care face copii sa se simta ca apartinand acelui loc de
joaca, dar si in spatiul pentru activitatea prescolara.

Stimularea simturilor este realizata prin jucarii colorate viu, care sa incurajeze activitatea si miscarea.
Activitatea motorie sustinuta prin balans, invartire si alergarea intareste simtul echilibrului. Joaca cu piese
decupate din lemn, hartie si plestic dezvolta coordonarea mana-ochi. Spatiul de joaca este transformat intr-un
studio de arta unde copilul tau poate picta sau modela lut si plastilina care sa-i dezvolte creativitatea. Prin
incurajarea sa exploreze si sa descopere lumea naturala a plantelor, insectelor si apei are loc provocare
curiozitatii copilului, dar si cultivarea responsabilitatii.

Copiii pot viziona spectacole de teatru si Circ si pot face vizite la muzee, toate acestea pentru a le
deschide gustul pentru cultura. In acest scop avem demarate discutii cu casa de Cultura Baicoi, cu diverse firme
furnizoare de spectacole, gen Fun4kids, profesori de sport si actorie, etc

Fiecare aniversare este sarbatorita, in asa fel incat fiecare copil sa simta ca este iubit si acceptat in
gradinita

Serviciile oferite sunt: 4 mese zilnic, supraveghere, spatiu pentru somn si activitati educationale, cu un
numar maxim de 15 copii la grupa, precum si personal calificat si specializat pe domenii.
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Unitatea dispune de materiale didactice si accesorii necesare desfasurdrii unui invatamant modern, de
calitate: calculatoare, televizoare, aparate video, combind muzicald, radiocasetofoane, DVD, casete video si
audio, DVD-uri, televiziune prin cablu, seturi de materiale didactice.

Clasele sunt mobilate modern, cu mobilier adecvat varstei copiilor, in culori vesele, usor de asamblat in
functie de tipul de activitate.

Sunt sectorizate zonele de lucru la activitatile alese, cu posibilitatea folosirii lor si la activitatile comune ce
cuprind strategii pentru activitatile de tip integrat si metode interactive de grup.

Pentru fiecare grupa s-au achizitionat jocuri si jucdrii, auxiliare didactice, costume pentru gimnastica,
costume populare, seturi de masti pentru teatrul de papusi, etc.
RESURSE FINANCIARE:

autofinantare, din taxele scolare

Toatd baza materiala de care dispune unitatea in prezent va fi utilizata in vederea realizarii proiectului, iar
resursele financiare de care dispunem vor fi utilizate in urmatorii 5 ani pentru:

Imbunatitirea conditiilor necesare desfasurarii unui proces instructiv-educativ formativ, modern atractiv,
eficient.
Procurarea in continuare a unor mijloace de invatdmant moderne.
Imbunititirea bazei materiale.
Atragerea si stimularea prescolarilor pentru a participa la concursurile scolare.
Cresterea prestigiului unitdtii la nivel judetean, national si international prin activitd{i de parteneriat
educational.

CONCLUZIILE ANALIZEI DE NEVOI

Aspectele relatate anterior, ne Indreptatesc sd consideram ca educatoarele din gradinitd sunt capabile sa se
adapteze la nevoile mereu crescande ale scolii romanesti, ca prescolarii instruiti si educati in gradinita noastra vor
fi capabili sa se adapteze cu usurinta cerintelor invatamantului primar si vietii sociale ulterioare.

Veriga slaba a lantului va fi inlocuita prin efortul comun al tuturor membrilor, prin munca in echipa si
printr-o comunicare eficientd, astfel incat receptivitatea noastra la schimbare sa fie pe masura asteptarilor
,,clientilor nostri”-copiii.
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CAPITOLUL 4 )
SISTEMUL DE MANAGEMENT AL CALITATII

4.1. DESCRIERE GENERALA
4.2. DATE REFERITOARE LA CEAC GRADINITA MISH-MASH
4.2.1 DECIZIA PRIVIND FORMAREA CEAC SI A MEMBRILOR CEAC

4.2.2 REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A COMISIEI DE
EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII

4.2.3 STRATEGIE DE EVALUARE INTERNA A CALITATII AN SCOLAR 2019-2020

4.1. DESCRIERE GENERALA

La Gradinita Mish-Mash, SMC a fost implementat incepand cu anul scolar 2011-2012. Acesta a urmarit aplicarea
principiilor de baza ale managementului calitatii asa cum erau prezentate in standardul ISO 9001:2000, iar in
prezent cum sunt specificate in standardul 1SO 9001:2008

La proiectarea SMC s-au avut in vedere reglementarile nationale si locale, cerintele din standardele europene de
referintd, in vederea asigurarii calitatii educatiei, particularitatile Gradinitei Mish-Mash, precum si cerintele
managementului strategic asa cum sunt formulate in Planul de actiune al scolii in perioada 2015 - 2020, politica
si obiectivele calitatii, toate reprezentand cerintele legale.

SMC contine referiri la responsabilitatea conducerii scolii, la modul in care aceasta si-o asuma prin definirea si
urmarirea strategiei, a politicii si obiectivelor privind calitatea, prin asigurarea resurselor necesare realizarii
acestora, la orientarea institutionalizata a activitatilor din organizatie spre satisfacerea cerintelor si asteptarilor
partilor interesate externe si interne, la crearea in institutie a unui mediu in care intregul personal este incurajat
spre performanta, la asumarea responsabilitdtii individuale pentru indeplinirea misiunii i obiectivelor acesteia, la
identificarea, tinerea sub control si Timbunatatirea continua a proceselor derulate in institutie, la introducerea unor
mecanisme de evaluare interna a performantelor toate dimensiunile ctivitatii, astfel incat sd poata fi corectate
Considerand gradinita ca un sistem complex, alcatuit din grupe, biblioteca, comisii, servicii suport pentru
procesul de invatamant, conducerea Gradinitei Mish-Mash, realizeaza o abordare sistemica si procesuala a
managementului calittii. In abordarea sistemica, fiecare compartiment/comisie/cadru are un statut bine definit si
constituie o entitate in cadrul sistemului de management al calitatii, fiind caracterizata prin legaturi functionale
cu celelalte entitati si sisteme. Aceasta abordare permite implicarea conducerii de la toate nivelurile in
implementarea si imbunatatirea continud a SMC, prin intelegerea nevoilor clientilor si actionand in scopul
satisfacerii acestora.

Abordarea bazata pe proces in implementarea sistemului de management al calitatii presupune desfasurarea
urmatoarelor activitati:
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[1 determinarea proceselor necesare SMC si aplicarea acestora 1n intreaga organizatie/institugie;
[ stabilirea succesiunii $i interactiunii proceselor;

[] identificarea interactiunilor dintre procese si structurile functionale ale organizatiei,

[ identificarea si evaluarea datelor de intrare si iesire ale proceselor;

[] asigurarea resurselor si informatiilor necesare derularii $i monotorizarii proceselor;

[ determinarea indicatorilor de proces in vederea masurarii §i analizarii acestor procese;

[] stabilirea metodelor de urmarire, analiza, control si Timbunatatire a performantelor;

[J imbunatatirea continua conform ciclului PDCA (Plan — Do — Check - Act).

Procesele SMC din Gradinita Mish-Mash ,sunt determinate si grupate astfel:

1. Procese de management al activitatilor,

2. Procese de asigurare resurse,

3. Procese de realizare produs si procese suport,

4. Procese de masurare (atunci cand sunt aplicabile), analiza si imbunatatire.

In tabelul 1 sunt prezentate procesele de management al activitatii, cu alocarea responsabilititilor si lista
documentelor asociate.
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Tabelul 1. Procesele SMC, responsabilitati si documente asociate.

DENUMIRE PROCES

| RESPONSABILITATI |

DOCUMENTE ASOCIATE

A. PROCESE DE MANAGEMENT AL ACTIVITATILOR

managementul general al proceselor Director Manualul calitatii
documentare SMCsi controlul
documentelor SMC CEAC Elaborarea documentelor SMC
Controlul Documentelor
Controlul inregistrarilor
Elaborarea si eliberarea fiselor
psihopedagogice
Stabilirea politicii si Director Declaratia privind politica in domeniul calitatii
obiectivelor calitatii obiectivele in domeniul calitatii
lanificarea SMC CEAC program de poiectare si implementare SMC
alocarea responsabilitatilor si
autoritatilor Director ROI gradinita Mish-Mash
ROI CEAC
elaborarea fisei postului
Manualul calitatii
comunicarea Director Manualul calitatii
Comisie didactica  [comunicare interna
CEAC
analiza SMC efectuata de management Director Analiza SMC efectuata de management

Consiliul de administratie

B. PROCESE DE ASIGURAR

E RESURSE

asigurarea resurselor umane director Manualul calitatii
Coordonator CEAC intruire si perfectionare personal
asigurarea infrastructurii Director Manualul calitatii
identificarea si asigurarea conditiilor mediului
asigurarea mediului de lucru Director de lucru

C. PROCESE DE

REALIZARE PRODUS

SI PROCESE SUPORT

planificarea, proiectarea si dezvoltarea

ciclurilor de prescolari Director ROI
Consiliul de administratie
relatia cu clientii director inscriere
state de functii
aprovizionarea cu materiale didactice,
rocesul de aprovizionare Director nondidactice, aliment
Medic
Bucatar

cadre didactice

Componentele procesului de
invatamant

Director

*inscrierea

inscrierea

*procesul didactic

programarea procesului didactic
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*evaluarea prescolarilor evaluarea initiala, sumativa si finala
*"absolvirea"gradinitei si urmarirea abslovirea si urmarirea adaptarii la viata
adaptarii in viata scolara scolara
rocese de mentenanta si servicii director controlul aparatelor
D. PROCESE DE MASURARE, ANALIZA SI IMBUNATATIRE
control intern SMC director SMC
Consiliul de administratie
CEAC
Calitatea programelor de invatamant Director masurarea satisfactiei clientului
Consiliul de administratie gvaluare disciplina
CEAC masurarea satisfactiei angajatilor
analiza si imbunatatirea SMC Director analiza datelor
Consiliul de administratie gctiuni corective
CEAC actiuni preventive

Procesele SMC sunt interconectate, existand conexiuni pe verticala, care se refera la

responsabilitatea managementului, la managementul resurselor, la managementul procesului de realizare a
produsului si a proceselor suport si la evaluarea performantelor prin masurare si analiza si conexiuni pe
orizontala, care se referd la managementul procesului de realizare a produsului si a proceselor suport, precum si
contributia clientilor si gradului de satisfactie a acestora.

Fiecare proces din cadrul SMC al SMB este alcatuit din mai multe activitati a caror succesiune este
prezentata in procedurile documentate.

1. Documentarea proceselor

Fiecare proces este descris de o procedura documentatd, elaboratd de compartimentele care

desfasoara activitatile in cadrul procesului. Procedura descrie in mod unitar, modul de operare si {inere sub
control a fiecdruia dintre procesele SMC, precizand:

[J responsabilitatile;

[ obiectivele cuantificabile;

[ datele de intrare ale procesului;

[J datele de iesire ale procesului;

[] activitatile procesului;

[J metodele de masurare a performantelor procesului si inregistrarilor;

[] resursele (umane, materiale, de infrastructurd, de mediu) necesare desfasurarii, {inerii sub

control 1 monitorizarii proceselor;

Fiecare responsabil de proces este in acelasi timp client si furnizor pentru celelalte procese.

Alocarea responsabilitatilor

Conducerea Gradinitei Mish-Mash si responsabilii de proces stabilesc responsabilitatile pentru personalul
didactic, personalul didactic auxiliar i personalul nedidactic prin Fisa postului.

Verificarea si imbunitatirea performantelor proceselor

Procesele sunt masurate in conformitate cu prevederile procedurilor si instructiunilor, iar rezultatele

sunt consemnate 1n inregistrarile stabilite de acestea.

Inregistrarile performantelor proceselor constituie date de intrare pentru analizele de management.
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4.2. DATE REFERITOARE LA
CEAC GRADINITA MISH-MASH

4.2.1 DECIZIA PRIVIND FORMAREA CEAC SI A MEMBRILOR CEAC

Gradinita cu program normal si program prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi

Gradinita CIF: 31681948,
H.sﬁ_ ACH Cont BT: RO66BTRLRONCRT0500844001
R Py ) Str Republicii 149 C, Baicoi, Prahova
WNoi ludm joaca in seriog, 0723.281.188,

office@mish-mash.ro; www.mish-mash.ro;

nrinreg: 1295/02.09.2024
DECIZIA
nr. 35
PRIVIND ORGANIZAREA CEAC si a membrilor CEAC

pentru anul scolar 2024-2025

Avand 1n vedere:
Directorul Gradinitei cu program normal si program prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi, Profesor
Invatamant primar si prescolar lonescu Mihaela, numita prin decizia nr nr 49/21.08.2024,

Avand 1n vedere:

- hotararea din CA nr 41/02.09.2024 privind organizarea anului scolar 2024-2025, hotararea din
Consiliul Profesoral nr 41/02.09.2024 privind organizarea comisiilor de lucru pentru anul scolar 2024-
2025 si consemnate in registrele de procese —verbale al acestora, privind ORGANIZAREA CEAC si a
membrilor CEAC

In temeiul:

- Legii Invatamantului Preuniversitar nr 198/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Regulamentului de organizare si functionare a unitatilor de invatamant preuniversitar,

- prevederile OUG nr 75/12.07.2005

Potrivit prevederilor Regulamentului intern al Gradinitei Cu Program Normal Si Program Prelungit
Mish-Mash, Orasul Baicoi

DECID:
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Art 1. Se numeste Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii din cadrul Gradinitei cu program
normal si program prelungit MISH-MASH, Orasul Baicoi
Cu urmatoarea componenta :
a. Conducerea operativa a Comisiei este asiguratd de directorul scolii lonescu Mihaela
b. Neagu Roxana - Responsabil,
c. Membrii
i. Tanase Ana Maria, cadru didactic
ii. Calen Ramona, cadru didactic
iii. Maracineanu Marius, HCL nr 92/din 27.08.2024
d. Pascu(Baganagiu) Laura -CRP 01/02.09.2024

Art. 2. Comisia pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii are urmatoarele atributii:

a. Elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a calitatii
aprobate de Consiliul de Administratie al Gradinitei Mish-Mash conform domeniilor si criteriilor
prevazute in legislatie

b. Elaboreaza anual un raport de evaluare interna (autoevaluare) privind calitatea

educatiei din cadrul Gradinitei cu program normal si program prelungit MISH-MASH, Orasul Baicoi
Raportul va fi adus la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare si este pus la dispozitia
Inspectoratului Scolar ca evaluator extern;

c. Elaboreaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei;

d. Coopereaza Cu Agentia Romana Specializata Pentru Asigurarea Calitatii cu alte agentii si organisme
abilitate sau institutii similare din tara ori din strainatate in conformitate cu legile in vigoare.

Art 3. Directorul si secretarul vor comunica membrilor comisiei prezenta decizie.

Administrator/fondator

Profesor Invatamant primar si prescolar
Dr Mihaela lonescu

0723.28.11.88

office@mish-mash.ro
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4.2.2 REGULAMENTUL DE ORGANIZARE ST FUNCTIONARE A COMISIEI
DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII

Gridinita cu program normal si program prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi

Gradinita CIF: 31681948,
H.SH _H Q’ I M Cont BT: RO66BTRLRONCRT0500844001
v e Str Republicii 149 C, Baicoi, Prahova
‘\\OI juam Joaca in Ser'los-_/ 0723.281.188,
-Anexa nr 4-

REGULAMENTUL DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE A
COMISIE|I DE EVALUARE SI ASIGURARE A CALITATII

Validat in CA nr 41/02.09.2024
Aprobat in CP nr 41/02.09.2024

ARGUMENT

v Regulamentul de Organizare si Functionare al Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea
Calitatii din cadrul Gradinitei cu program normal si program prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi
este, In esentd, o procedurd de lucru si este conceput conform Ghidului Comisiei pentru evaluarea §i
asigurarea calititii in unitatile de invatamdnt preuniversitar — partea a ll-a, elaborat de Agentia
Romani pentru Asigurarea Calitatii in Invatimantul Preuniversitar.

v’ Structura formal3 a acestui document cuprinde:

> Dispozitii generale
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Structura organizatorica a CEAC
Functionarea CEAC

Documentele elaborate de CEAC

YV V V V

Dispozitii finale.

Capitolul | - Dispozitii generale

Art. 1. Comisia pentru Asigurare a Calitatii din Gradinita cu program normal si program
prelungit Mish-Mash, Orasul Bdicoi denumitda in continuare CEAC. este infiintata in temeiul
Ordonantei de urgenta a Guvernuluinr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei.

Art. 2. (1) Misiunea CEAC este de a efectua evaluarea internd a calitatii educatiei oferite de
institutia de invatdmant preuniversitar Gradinita cu program normal si program prelungit Mish-
Mash, Orasul Baicoi, cu scopul de:

a) a cuantifica capacitatea organizatiei furnizoare de educatie de a satisface asteptarile
beneficiarilor si standardele de calitate, prin activitati de evaluare si acreditare;

b) a asigura protectia beneficiarilor directi i indirecti de programe de studiu de nivelul
invatamantului preuniversitar prin producerea si diseminarea de informaftii sistematice, coerente si
credibile, public accesibile despre calitatea educatiei in Gradinita cu program normal si program
prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi

¢) a contribui la dezvoltarea unei culturi institutionale a calitatii in invatdmantul preuniversitar;

d) a raspunde cerintelor ARACIP propuse Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si
Sportului prin promovarea unor politici si strategii de permanenta ameliorare a calitatii invatamantului
preuniversitar.

(2) in temeiul Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii
educatiei, intelegem:

a) Educatia se refera la programele si activitatile de formare academica sau profesionala initiala

si continua.
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b) Organizatia furnizoare de educatie este o institutie de 1invatamant, o organizatie
nonguvernamentald sau o societate comerciald, care, potrivit statutului, desfasoara activitati sau
programe legal autorizate de formare initiala sau continua.

c) Programele de studii concretizeaza oferta educationala a unei organizatii furnizoare de
educatie.

d) Beneficiarii directi ai educatiei sunt prescolarii

e) Beneficiarii indirecti ai educatiei sunt familiile beneficiarilor directi, intr-un sens larg, intreaga
societate.
f) ARACIP reprezinta Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatamantul Preuniversitar

g) Calitatea educatiei este ansamblul de caracteristici ale unui program de studiu si ale
furnizorului acestuia, prin care sunt satisfacute asteptarile beneficiarilor, precum si standardele de
calitate

h) Evaluarea calitatii educatiei consta in examinarea multicriteriald a masurii in care oorganizatie
furnizoare de educatie si programul acesteia Indeplinesc standardele si standardele de referintd. Atunci
cand evaluarea calitatii este efectuatd de insdsi organizatia furnizoare de educatie, aceasta ia forma
evaludrii interne. Atunci cand evaluarea calitatii este efectuata de o agentie nationalasau internationala
specializata, aceasta ia forma evaludrii externe

1) Asigurarea calitatii educatiei este realizata printr-un ansamblu de actiuni de dezvoltare a
capacitatii institutionale de elaborare, planificare si implementare de programe de studiu, prin carese
formeaza increderea beneficiarilor ca organizatia furnizoare de educatie satisface standardele de calitate.
Asigurarea calitatii exprima capacitatea unei organizatii furnizoare de a oferi programe de educatie, in
conformitate cu standardele anuntate. Ea este astfel promovatd incit sd conducd la Tmbunatdtirea
continua a calitatii educatiei

J) Controlul calitatii educatiei in institutie presupune activitati si tehnici cu caracter operational,
aplicate sistematic de o autoritate de inspectie desemnatd pentru a verifica respectarea standardelor
prestabilite.

K) imbunatdtirea calititii educatiei presupune evaluare, analiza si actiune corectiva continua din
partea organizatiei furnizoare de educatie, bazatd pe selectarea si adoptarea celor mai potrivite

proceduri, precum si pe alegerea si aplicarea celor mai relevante standarde de referinta
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I) Criteriul se refera la un aspect fundamental de organizare si functionare a unei organizatii
furnizoare de educatie

m) Standardul reprezinta descrierea cerintelor formulate in termen de reguli sau rezultate, care
definesc nivelul minim obligatoriu de realizare a unei activitati in educatie

n) Standardul de referintd reprezinta descrierea cerintelor care definesc un nivel optimal de
realizare a unei activitati de catre o organizatie furnizoare de educatie, pe baza bunelor practici existente
la nivel national, european sau mondial

0) Indicatorul de performanta reprezinta un instrument de masurare a gradului de realizare a unei
activitafi desfasurate de o organizatie furnizoare de educatie prin raportare la standarde, respectiv la
standarde de referinta

p) Calificarea este rezultatul invatarii obtinut prin parcurgerea si finalizarea unui program de

studii

Capitolul Il - Structura organizatorica a CEAC

Art. 3. (1) CEAC este formata din 5 membri. Conducerea CEAC este asigurata de de un
coordonator desemnat de catre director si validat prin vot secret de catre Consiliul Profesoral al
institutiei. Membrii comisiei sunt propusi de catre coordonatorul comisiei in urma consultarii cu
directorul unitatii si sunt validati de catre Consiliul Profesoral al institutiei SI DE CATRE Consiliul de
administratie prin vot secret.

(2) Componenta Comisiei pentru evaluarea si asigurarea calitatii din Gradinita cu program
normal si program prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi cuprinde:

a) reprezentanti ai corpului profesoral;
b) reprezentant al Comitetului parintilor,
c) reprezentant al consiliului local .
Art. 4.(1) Atributiile Comisiei pentru evaluarea i asigurarea calitdtii sunt.
a) elaboreaza si coordoneaza aplicarea procedurilor si activitatilor de evaluare si asigurare a

calitatii, aprobate de conducerea organizatiei furnizoare de educatie, conform domeniilor si criteriilor:
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A. Capacitatea institutionald, care rezultd din organizarea internd si infrastructura disponibila,
definitd prin urmatoarele criterii: structurile institufionale, administrative si manageriale; baza materiala:
resursele umane.

B. Eficacitatea educationald, care consta In mobilizarea de resurse cu scopul de a obtine
rezultatele asteptate ale invatarii, concretizata prin urmatoarele criterii:continutul programelor destudiu;
rezultatele invatarii; activitatea metodica; activitatea financiara a organizatiei.

C. Managementul calititii, care se concretizeaza prin urmatoarele criterii: strategii si proceduri
pentru asigurarea calitatii: proceduri privind initierea, monitorizarea i revizuirea periodicad a
programelor aplicate CDS si a activitatilor desfasurate; proceduri obiective si transparente de evaluare a
rezultatelor invatarii; proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral: accesibilitatea
resurselor adecvate Invatarii; baza de date actualizatd sistematic referitoare la asigurarea internd a
calitatii; transparenta informatiilor de interes public cu privire la programele de studii si, dupa caz,
certificatele, diplomele si calificarile oferite; functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii
educatiei, conform legii

b) elaboreaza, anual, un raport de evaluare interna privind calitatea educatiei in organizatia
respectiva. Raportul este adus la cunostinta tuturor beneficiarilor prin afisare sau publicare si este pus la
dispozitia evaluatorului extern;

C) elaboreaza propuneri de imbunatatire a calitatii educatiei;

d) coopereaza cu agentia romana specializata pentru asigurarea calitatii, cu alte agentii si
organisme abilitate sau institutii similare din tard sau strdinatate, potrivit legii

(2) in functie de activitatile derulate, in cadrul CEAC se pot constitui si alte echipe de lucru

speciale.

Capitolul 11l - Functionarea CEAC
Art.5. (1) Structura CEAC este urmatoarea:
a) coordonatorul CEAC,;
b) secretarul CEAC,;
c) membrii CEAC,;
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(2) Persoanele nominalizate la alin. (1) lit. a), b) si ¢) sunt membre de drept ai CEAC si sunt
numite conform art 3 alin 2 din prezentul regulament, pe o perioada de 1 an, sau daca nu se modifica
component comisiei pe o perioada de 3 ani.

(3) Atributiile cadru ale fiecarui membru al comisiei vor fi delegate de coordonatorul comisiei
cu respectarea celor din prezentul regulament.

(4) Comisia se intruneste in sedintd ordinara, lunar, sau ori de cate ori este cazul, la cererea
presedintelui CEAC sau a doud treimi din numarul membrilor sdi. Sedintele ordinare ale CEAC sunt
statutar constituite Tn cazul Intrunirii a cel putin doua treimi din totalul membrilor.

(5) in indeplinirea atributiilor sale, CEAC adopta hotarari prin votul a doua treimi dinnumarul
membrilor sai prezenti.

(6) CEAC indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) in conformitate cu prevederile legale, analizeaza si avizeaza proiectul de strategic
institutionala;

b) evalueaza modul de aplicare a standardelor, standardelor de referinta, indicatorilor de
performantda, pentru evaluarea si asigurarea calitdfii 1n invatdmantul preuniversitar, precum si
standardele de acreditare, specifice fiecarei etape a procesului de acreditare in conformitate cu notele de
probleme transmise de evaluatorii externi;

C) aplica si respecta metodologia de evaluare institutionald si de acreditare a organizatiilor
furnizoare de educatie;

d) membrii CEAC respecta Codul de etica profesionala in evaluare;

e) intocmeste si publica rapoartele de evaluare internd a calitatii;

f) aplica manualele de evaluare interna a calitatii;

g) 1si indruma activitatea bazandu-se pe ghidurile de bune practici publicate pe situl ARAC1P;

h) aduce la indeplinire propunerile venite din partea 1.S.J. Prahova, Ministerului Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului sau/si ARACIP masurile de asigurare si imbunatatire a calitatii Tn
invatamantulpreuniversitar.

(8) Membrii CEAC, pot fi revocati din functie prin decizie a coordonatorului CEAC si
ingtiintarea conducerii unitatii scolare, Tn urmatoarele situatii:

a) prin absenta nejustificata de la doud sedinte consecutive sau de la trei sedinte intr-un an

calendaristic;
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b) daca se afla in imposibilitatea de a-si indeplini atributiile, din diverse motive, pe o perioada
mai mare de 90 de zile;
C) ca urmare a neindeplinirii in bune conditii a atributiilor delegate de catre coordonator;

d) ca urmare a incalcarii Codul de etica profesionala in evaluare;

Capitolul 1V - Atributiile coordonatorului

Art. 6. (1) Coordonatorul asigura conducerea executiva a CEAC. In indeplinirea atributiilor sale,
coordonatorul emite hotarari, note de sarcini, semneaza documentele, adresele, comunicarile care
urmaresc ndeplinirea sarcinilor de asigurare a calitatii.

(2) Coordonatorul CEAC are urmatoarele atributii principale:

a) reprezinta CEAC 1in raporturile cu conducerea unitatii, 1.S.J. Prahova , Ministerul Educatiei,
Cercetarii, Tineretului si Sportului, ARACIP, cu celelalte autoritati publice, cu persoanele fizice sau
juridice din tara si din strdindtate, cu orice institutie, organism etc interesat in domeniul de activitate al
comisiei cu respectarea prevederilor legale in acest sens;

b) numeste secretarul comisiei, in conditiile prezentului regulament;

C) stabileste sarcinile membrilor comisiei,

d) elaboreaza graficul anual de efectuare a monitorizarilor si a evaluarii in Unitatea scolara;

e) realizeaza informari privind monitorizarea, consilierea si indrumarea unitatii de invatamant
preuniversitar din reteaua Invatdmantului preuniversitar de pe raza judetului respectiv;

f) informeaza conducerea unitatii, 1.S.J.Prahova , Ministerul Educatiei, Cercetarii, Tineretului si
Sportului, ARACIP privind monitorizarile efectuate la nivelul unitdtii de invatamant, pe baza
standardelor, standardelor de referinta, precum si a standardelor proprii si propun masuri ameliorative;

g) elaboreaza sinteze anuale ale rapoartelor de autoevaluare ale unitatii de invatamant preuniversitar
si ale activitatilor desfasurate prin inspectie scolara si de evaluare institutionala de catre ISJ, pe care le
inainteaza atdt directorului unitatii. Consiliului de Administratie, Consiliului profesoral, 1SJ Prahova,
directiilor de specialitate din cadrul Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului, cat si
ARACIP;

h) aproba evaluarea anuald a performantelor profesionale ale personalului din cadrul comisiei,

propunand modificarile legale;
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i) indeplineste orice alte atributii stabilite in sarcina sa de catre ISJ Prahova, ARACIP sau

Ministerului Educatiei, Cercetarii, Tineretului si Sportului.

CAPITOLUL V — Documentele elaborate de Comisie

Art. 7. Membrii Comisiei elaboreaza si transmit in termenele prevazute toate documentele solicitate de
catre ISJ si/sau ARACIP : fise de monitorizare internd, rapoarte de autoevaluare anuale, planuri de
imbunatatire etc.

Art. 8. Coordonatorul Comisiei, de comun acord cu directorul unitatii si cu membrii Comisiei, stabileste
responsabilitatile membrilor subcomisiilor de lucru.

Art. 9. Membrii Comisiei intocmesc Planul operational anual (derivat din strategia aprobatd), plan care
va fi aprobat de catre Consiliul de administratie.

Art. 10. Conform planului operational, membrii Comisiei elaboreaza formulare/figse-tip de monitorizare
a calitatii in scoald, procedurile necesare desfasurarii acestui proces, chestionare, modele de portofolii,

modele de raportare a activitatii curente si alte documente necesare.

CAPITOLUL V — Dispozitii finale

Art. 12. Prezentul Regulament intra in vigoare incepand cu anul scolar 2024-2025.
Art. 13. Modificarile aduse prezentului Regulament se pot efectua anual, la propunerea conducerii/
Consiliului de administratie, prin acte aditionale.

Art.14.Din momentul aprobarii, acest regulament devine parte integranta a Regulamentului de
Organizare si functionare a gradinitei, anexa Nr 4 si devine obligatoriu pentru membrii comisiei.
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4.2.3 STRATEGIE DE EVALUARE INTERNA A CALITATII AN SCOLAR 2023-
2024

Gradinita cu program normal si program prelungit Mish-Mash, Orasul Baicoi
Gradinita

MiSH-MASH

Noi ludm joaca n serios,

Nr inreg: 1290
Aprobat in CA nr 41/02.09.2024
Avizat in CP nr 41/02.09.2024

STRATIEGIA IDE EVYAILUAIRIE

INTERNA A CALITATII
pentru perioada 2024-2025

Strategia CEAC se fundamenteaza pe urmatoarele acte normative:

» Legii Invatamantului Preuniversitar nr 198/2023, cu modificarile si completarile
ulterioare

» OME 4430/2023, privind regulamentul de organizare si functionare a unitatilor de
invatamant preuniversitar

> Ghidul Comisiei pentru Evaluarea si Asigurarea Calitatii in Unitatile de Invatamant
Preuniversitar-partea a l1-a;

» 0O.U.G. nr. 75/12.07.2005 aprobata cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/2006;

» H.G. nr. 21/2007 privind aprobarea Standardelor de autorizare provizorie a a unitatilor de
invatamant preuniversitar, precum si a Standardelor de acreditare si evaluare periodica a
unitatilor de invatamant preuniversitar ;

» H.G. nr. 22/2007 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare institutionala in vederea
autorizarii, acreditarii si evaluarii periodice a organizatiilor furnizoare de educatie.

» Proiectul de Dezvoltare Institutionala (PDI) pentru perioada 2015-2020.

Responsabil, Director,

Prof invatam prescolar Prof invatam
prescolar

Neagu Roxana lonescu
Mihaela
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PARTEA |

MOTIVATIA

(fundamentata pe diagnoza mediului intern si extern realizata in PDI)

Misiunea Gradinita Mish-Mash este de a asigura dezvoltarea libera, integrald si armonioasa a
individualitatii umane, de a forma persoane autonome si creative. Gradinita Mish-Mash este deschisa
pentru toti cetatenii, in scopul oferirii unor sanse egale de dezvoltare profesionala.

Gradinita Mish-Mash asigura insusirea cunostintelor stiintifice, a valorilor culturii nationale si
universale, satisfacand nevoile fiecarui prescolar de a se simti pregatit in ceea ce priveste detinerea
notiunilor si aplicarea lor in practica, de a se simti capabil sa utilizeze informatiile, de a fi deschis spre
schimbare si adaptare la nou si spre invatarea si respectarea valorilor societatii democratice.

Gradinita Mish-Mash este preocupata de formarea prescolarilor, descoperirea talentelor,
cultivarea si dezvoltarea acestora pentru obtinerea de performante.

Oferta educationala este bogata si variata si se stabileste In functie de resursele umane, optiunile
parintilor si ale prescolarilor, vizdnd promovarea unui invatamant deschis si flexibil, capabil sa ofere
copiilor din Orasul Baicoi si localitatile invecinate o educatie de inaltd calitate in domeniul
invatamantului prescolar in conditii de egalitate, fara deosebire de sex, varsta, etnie, religie.

In scopul elaboririi unei strategii asupra valorilor pe care vrem si le promoviam, daci ne definim
asteptarile referitoare la ce este sau la ce trebuie sa devina Gradinita Mish-Mash, inainte de proiectarea
schimbarii, trebuie sa stim exact situatia existentd, cu alte cuvinte, trebuie sa facem diagnoza mediului
intern si extern.
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ANALIZA SW.O.T

e PUNCTE TARI (S):

C U SRRl X

AN N NN

AN NN

AN

AN NI NN

Corp profesoral format din cadre didactice calificate si in curs de calificare;

Cadre didactice perfectionate prin stagiile de formare

Participarea cadrelor didactice la programele MECTS de formare continua;

Director format in managementul educational;

Existenta unei Oferte Educationale in concordanta cu nevoile de formare ale prescolarilor;
CDS care permite valorificarea abilitatilor individuale ale prescolarilor, creste motivatia pentru
invatare,

Baza materiala buna, cabinet medical;

Incalzire termica prin centrala proprie;

Colaborarea cu mass-media;

Colaborarea cu comunitatea locala;

Desfasurarea 1n scoald a numeroase activitati extragcolare;

Exploatarea eficientd a resursei de timp 1n respectarea programelor;

Participarea la programe nationale;

Implicarea unor cadre didactice 1n actul decizional si educational

Primirea cu entuziasm a schimbarilor impuse de spiritul reformei, a noului in activitatea
Gradinita Mish-Mash;

Implicarea tuturor cadrelor didactice in viata Gradinita Mish-Mash/ activitati extracurriculare
Aplicare a metodelor moderne participativ-active in procesul de predare-invatare-evaluare
Materialul didactic adecvat actualelor necesitati de invatare;

Flux informational, continuu si permanent

PUNCTE SLABE (W)

Necunoasterea sau cunoasterea partiala a legislatiei scolare;

Périnti care nu se implica in rezolvarea problemelor legate de disciplina copiilor;
Lipsa unei sali de sport;

Deficiente minore in comunicarea interna si externa.

OPORTUNITATI (O)

Cresterea gradului de autonomie institutionala a Gradinita Mish-Mash;

Necesitatea alinierii invatamantului romanesc la standardele europene de educatie ;

Alocarea de fonduri europene in vederea cresterii eficientei si calitatii actului educativ in
Romania.

Accentuarea rolului parteneriatului in dezvoltarea unitatii scolare;

Dorinta autoritatilor educative pentru reformarea si modernizarea invatdmantului romanesc;
Deschiderea consiliului local catre problematica Gradinita Mish-Mash;

Incheierea contractelor-cadru de colaborare intre Primaria Baicoi si Gradinita Mish-Mash;
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Initierea unor parteneriate;

Largirea ofertei de formare continua a personalului didactic prin forme multiple; deschiderea
tinerei generatii catre nou, posibilitatea accederii acesteia la informatiile ce pot fi dobandite prin
intermediul computerului sau Internetului.

AMENINTARI (T)

Subfinantarea invatamantului
Scaderea populatiei scolare.

37



PARTEA A II-A

PROIECTAREA SI PLANIFICAREA
ACTIVITATILOR DE EVALUARE A CALITATII

TINTELE STRATEGICE ALE EVALUARII CALITATII

(rezultate din diagnoza PDI si tintele strategice formulate in PDI):

Tinta strategica 1 : Asigurarea calititii educatiei, prin  realizarea eficienta a curriculumului
prescolar si a curriculumului la decizia gradinitei (CDS), asigurarea sanselor egale la educatie,
inclusiv pentru copiii cu CES.

Tinta strategica 2: Imbunatatirea functionalitatii si esteticii spatiilor scolare, modernizarea si
extinderea bazei didactico-materiale in ansamblul ei, printr-un management financiar de calitate;

Tinta specifica 3 : Asigurarea managementului calitatii la nivelul institutiei prescolare si stabilirea
de proceduri privind asigurarea si evaluarea calitatii in educatie

Tinta strategica 4. Promovarea imaginii gridinitei printr-o oferti educationali atractiva

prin derularea activitatilor optionale, extracurriculare si comunicarea eficienta cu factorii
educationali de la nivel local, judetean, regional si national
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ABORDARI STRATEGICE

Dezvoltarea curriculara

Popularizarea realizarilor Gradinitei Mish-Mash si a ofertei educationale prin: editarea de pliante si
afise, articole in presa
Cresterea numarului de prescolari inscrisi
Implicarea Gradinita Mish-Mash in parteneriate si proiecte educationale
Organizarea de lectorate cu parintii conform unei planificari
Imbunitatirea comunicarii interne si externe
Amenajarea unui avizier destinat prescolarilor si parintilor in vederea informarii prompte a acestora
Actualizarea permanenta a site-ului Gradinita Mish-Mash care sa reflecte activitatea la zi a Gradinita
Mish-Mash
Centrarea procesului instructiv-educativ pe nevoile de formare ale prescolarului
Utilizarea metodelor activ- participative
Cresterea:
= calitatii actului educativ
= interesului prescolarilor
= procentului de promovabilitate
Implicarea prescolarilor si parintilor in elaborarea ofertei educationale a Gradinita Mish-Mash
Aplicarea de chestionare parintilor acestora privind gradul de satisfactie fatd de oferta educationala a
Gradinita Mish-Mash in anul scolar precedent
Interpretarea chestionarelor si propunerea de masuri corective
Utilizarea softurilor educationale si a suporturilor didactice multimedia in procesul de predare-
invatare-evaluare
Incurajarea inovirii didactice
Utilizarea metodelor alternative de evaluare
Elaborarea planurilor anuale ale activitdtilor comisiilor metodice
Realizarea de inspectii curente conform unei planificari semestriale
Crearea unei baze de date care sd cuprindad cursurile de formare si gradele didactice obtinute de
cadrele didactice din Gradinita Mish-Mash
Identificarea nevoilor de formare ale cadrelor didactice
Promovarea ofertei de formare a CCD Prahova si a altor centre de formare
Incurajarea cadrelor didactice de a se perfectiona in mod continuu prin participarea la cursuri de
formare, seminarii
Introducerea noutatilor stiingifice si metodice in procesul de invatamant
Activitati de mentorat pentru cadrele didactice aflate la inceputul carierei didactice
Realizarea unor parteneriate
Identificarea nevoilor de dotare ale Gradinita Mish-Mash
Achizitionarea mijloacelor didactice necesare conform normativelor de dotare minimala
Dotarea spatiilor scolare cu noile materiale didactice

.....
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Identificarea titlurilor necesare procesului educativ
Cresterea cantitativa si diversificarea fondului de carte

Actualizarea si innoirea fondului de carte

Cresterea calitatii actului educativ
Stimularea prescolarilor pentru lectura prin activitatea “trolerul saptamanii”

Incurajarea implicarii prescolarilor si cadrelor didactice in realizarea de proiecte comunitare
Organizarea de activitati de promovare: seminarii de informare, activitati demonstrative, activitati de
diseminare, ateliere de lucru
Realizarea unei baze de date cu informatii referitoare la proiectele comunitare derulate in Gradinita
Mish-Mash

Diseminarea rezultatelor proiectelor comunitare derulate: consilii profesorale, comisii metodice,
cercuri pedagogice, sedinte cu parintii, mass-media etc.

Dezvoltarea resurselor financiare

Finantarea Gradinita Mish-Mash se realizeaza de la:
v'autofinantare
v bugetul de stat pentru plata salariilor, pentru intretinerea bazei materiale si plata consumului de
apa, energie electrica si termica, telefon, internet;
v' Identificarea de resurse extrabugetare pentru realizarea materialelor promotionale si a
activitatilor parteneriatelor si proiectelor educationale
Asigurarea logisticii necesare pentru desfasurarea activitdtilor de mediatizare si diseminarea a
informatiilor
Bugetul Gradinita Mish-Mash va prevedea fonduri pentru realizarea comunicarii interne si externe
Folosirea eficienta a materialului didactic si a mijloacelor de invatamant din dotare
Estimarea costurilor pentru achizitionarea de noi mijloace de invatamant si material didactic
Identificarea resurselor materiale necesare
Atragerea de fonduri extrabugetare
Analizarea ofertelor
Achizitionarea mijloacelor didactice
Inregistrarea noilor achizitii in patrimoniul Gradinita Mish-Mash

Dezvoltarea resurselor materiale

Gradinita Mish-Mash dispune de o baza materiala buna, formata din:
6 Sali de clasa

Sala mese

2 bucatarii

Cabinet medical

Mobilier modern

2 Tabla Smart
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e Computere conectate la Internet in silile de clasa

Dotarea, in continuare, a Gradinita Mish-Mash cu materiale sportive (mingi, table de sah, saltele,

aparatura de gimnastica), a bibliotecii cu carti noi din toate ariile curriculare, cat si cu aparatura necesara
activitatii instructiv — educative, este o necesitate imperioasd in scopul asigurarii unui invaamant de
calitate.

In vederea realizarii cu succes a reformei in Invatdmant, se va pune accent pe utilizarea unor

mijloace moderne de invatdmant si anume: achizitionarea de material didactic multimedia.

Dezvoltarea resurselor umane

Motivarea implicarii cadrelor didactice si a prescolarilor in activitati de crestere a prestigiului
Gradinita Mish-Mash prin acordarea de premii, diplome, adeverinte etc.

Evidentierea contributiei factorilor implicati: rapoarte semestriale si anuale, adeverinte, bonusari,
diplome etc.

Evidentierea, motivarea si stimularea materiala a cadrelor didactice si a prescolarilor

Participarea la programe de formare in specialitate a cadrelor didactice

Perfectionarea cadrelor didactice in problematica managementului clasei

Elaborarea de materiale in comisiile metodice

Dezvoltarea relatiilor comunitare

Implicarea activa a parintilor si a autoritatilor locale in actul decizional (ISJ Ph, CCD Ph, Primaria
Baicoi, Politia Baicoi etc.)

Activitati de parteneriat cu scolile, in vederea popularizarii ofertei educationale a acestora si a unei
mai bune orientari catre clasa pregatitoare

Realizarea unor activitati extracurriculare in parteneriat cu institutii de interes local, national si
international

Incheierea de parteneriate cu institutii locale pentru atingerea obiectivelor proiectelor comunitare
Parteneriate cu institutiile de cultura: Biblioteca Baicoi, Teatrul Imaginarium, Filarmonica Ploiesti,
etc.

Colaborarea cu institutii furnizoare si responsabile cu formarea pentru cadrele didactice: CCD, ISJ,
centre de formare etc.

Colaborarea cu institutiile furnizoare de mijloace didactice

Atragerea societatilor comerciale in actiuni de sponsorizare a activitatilor prevazute in calendarele
proiectelor Gradinita Mish-Mash.
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TERMENE DE APLICARE,
ROLURILE SI RESPONSABILITATILE
DIFERITELOR PERSOANE SI GRUPURI

A. Managementul Gradinita Mish-Mash va fi anual reconsiderat in functie de noile cerinte
educationale si de nevoile comunitatii. Anual, traditiile si obiceiurile unitatii scolare se vor derula
conform programului extracurricular.

Anual, toate cadrele didactice vor participa la cursurile de prefectionare.

Anual, se vor cauta solutii pentru dotarea Gradinita Mish-Mash cu mobilier, aparatura
electronica si calculatoare performante, carfi de specialitate pentru fiecare disciplind in parte, cat si
materiale necesare procesului instructiv-educativ.

De mentionat este faptul ca toate calculatoarele din Gradinita Mish-Mash sunt conectate la
Internet, chiar si cele din salile de clasa (6) .

B. Conducitorul echipei este managerul unititii scolare. In cadrul Gradinitei Mish-Mash, cadrele
didactice discutd in comisii, In consiliul profesoral si in consiliul de administratie obiectivele generale
corelate cu cele de la nivelul fiecarei discipline.

Activitatile cadrelor didactice se desfasoara pe baza planificarilor calendaristice, conform
programelor scolare in vigoare.

Curriculumul la decizia Gradinitei Mish-Mash este elaborat anual tindndu-se cont de optiunile
parintilor.

In cadrul Gradinitei Mish-Mash functioneaza mai multe comisii, fiecare avand un coordonator.
De asemenea, fiecare echipa are atributii clar definite, iar membrii fiecdreia au responsabilitati clar
specificate.

+ Consiliul profesoral, format din 12 cadre didactice, este coordonat de directorul Gradinita

Mish-Mash.
+ Consiliul de administratie este format din 5 membri, presedinte fiind directorul Gradinita
Mish-Mash, prof. Invatam prescolar Mihaela lonescu.

Acestea 1si desfasoara activitatea o data pe lund sau ori de cate ori e nevoie, pe baza unei tematici
aprobate la inceputul fiecarui an scolar, pe baza raportului anual si semestrial sau pe baza programului
managerial.

In Gradinita Mish-Mash isi desfasoara activitatea urmitoarele comisii cu caracter permanent:

+ Comisia pentru curriculum formatd din 5 membri este condusa de prof. Invatam prescolar

Neagu Roxana. Comisia are urmatoarele atributii:
= Elaborarea proiectului pentru curriculum;
= Oferta educationala a Gradinita Mish-Mash;
= Metodologia de aplicare a activitatii de consiliere si orientare.
+ Comisia de formare continud a personalului, formatd din 3 membri, este condusa de prof.
Invatam prescolar lonescu Mihaela. Comisia are urmatoarele atributii:
» Procurarea si prezentarea noutatilor editoriale;
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+ Comisia de securitate si sanatate in muncd/SU/PSI, formatd din 3 membri, este condusa de
prof. Invatam prescolar Baican Andreea.

Existd urmatoarele comisii cu caracter temporar:
e Comisia de invenariere anuald a patrimoniului, formata din Marilena

Serbanescu/Alexandra Petre, reprezentanti ai SC Vamadi SRL si membrii fondatori:
lonescu Mihaela si lonescu Nicolae Andi

e Comisia CEAC este formata din 5 membri si are urmatoarea componenta:
+ 1 coordonator

+ 1 fondator

+ 1 reprezentanti ai corpului profesoral
+ 1 reprezentant al consiliului local

+ | reprezentant al Consiliului Reprezentativ al Parintilor
e Comisia CEAC functioneaza pe durata unui mandat de 1 an.

AVANTAJELE OPTIUNILOR

S-a hotarat alegerea acestor tinte de catre conducerea Gradinita Mish-Mash, pentru ca ele conduc
la cresterea calitatii educationale in Gradinita Mish-Mash si largesc accesul la educatie al prescolarilor.

Tintele strategice alese sunt necesare pentru dezvoltarea unitatii scolare, ele respectand politicile
si strategiile de dezvoltare nationald, regionald si locala.

Tintele alese se pot realiza cu resursele financiare existente si previzibile in urmatorii 5 ani
scolari.

PARTEA alll-a

MODALITATEA DE IMPLEMENTARE A STRATEGIEI DE
EVALUARE A CALITATII

CADRUL LEGAL pentru functionarea CEAC este:

- Metodologia — Cadru de organizare si functionare a Consiliului de Administratie din unitatile de
invatamant preuniversitar aprobata prin OME 6223/04.09.2023

- Legea Invatamantului Preuniversitar nr 198/2023, cu modificarile si completarile ulterioare;
- ROFUIP 5726 / 6 august 2024.

SISTEMUL DE EVALUARE A CALITATII URMARESTE:

= Imbunitatirea calitatii intregii activitati din Gradinita Mish-Mash;
Asigurarea informadrii §i evaluarea satisfactiei grupurilor semnificative de interes
(prescolari, parinti, corp profesoral, comunitate locala);
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= Revizuirea si optimizarea politicilor si strategiilor educationale de la nivelul unitatii
scolare.

PROCESELE PRIN CARE SE ASIGURA CALITATEA SUNT:

» Planificarea si realizarea activitatilor de invatare (curriculare si extracurriculare);

=  Asigurarea resurselor pentru activitatile de invatare planificate si prin organizarea
situatiilor de invatare;

= Activitatea cadrelor didactice in clasa, in Gradinita Mish-Mash si in comunitate;

* Managementul strategic si operational al unitatii scolare;

»  Asigurarea comunicarii cu actorii educationali esentiali (prescolari si parinti) si cu intreaga
comunitate, precum si asigurarea participarii comunitatii la viata scolara si a Gradinita
Mish-Mash la viata comunitatii;

» Evaluarea complexa a Intregii vieti scolare.

PARTEA alV-a

INSTRUMENTE SI PROCEDURI DE EVALUARE INTERNA
(AUTOEVALUARE) A CALITATII

PROCEDURA DE EVALUARE A INTERNA (AUTOEVALUARE) A CALITATII:

YV VVVVYVY 'V

Selectarea domeniului/temei/temelor (in cazul in care evaluarea nu vizeaza toate domeniile
prevazute de lege);

Diagnoza nivelului de realizare;

Judecarea nivelului de realizare;

Identificarea slabiciunilor si a tintelor pentru interventiile de remediere/dezvoltare;

Crearea unui grup de lucru;

Modificarea/optimizarea proiectului de dezvoltare institutionald si a planurilor operationale
asociate;

Desfasurarea activitatilor de dezvoltare/optimizare/remediere;

Reaplicarea instrumentului de evaluare.

TIPURI DE INSTRUMENTE PENTRU EVALUAREA INTERNA (AUTOEVALUAREA)
CALITATII:

v’ Fise si alte instrumente de evaluare;
v’ Chestionare;
v Ghiduri pentru interviuri;
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Ghiduri de observatie;

Tipuri de proiecte;

Rapoarte scrise;

Diferite figse de apreciere;

Plan operational;

Fise de analiza a documentelor Gradinita Mish-Mash;

Obiecte concrete: rezultate materiale ale proiectului;

Documente de politica educationald elaborate la nivel national, regional si local;

Standarde, metodologii, ghiduri de buna practica, alte instrumente privind evaluarea
institutionala si asigurarea calitatii, elaborate la nivel national, regional sau local.

PARTEA a V-a

MODALITATI SI PROCEDURI DE iMBUNATATIRE A CALITATII

Se seclecteaza domeniul si criteriul/criteriile avute in vedere conform ,Standardelor de
acreditare si de evaluare periodicd” (H.G.21/18.01.2007 sau art. 10 din O.U.G. nr.
75/12.07.2005 aprobata cu completari si modificari prin LEGEA nr. 87/2006).

Se urmareste indeplinirea indicatorilor de performanta si se realizeaza o diagnoza a nivelului de
realizare.

Se judeca nivelul de realizare.
Se identificd punctele tari, cele slabe si tintele pentru interventiile de remediere/dezvoltare.

Se creeaza un grup de lucru pentru aplicarea masurilor de imbunatétire (Evaluarea interna este
coordonata si realizata de catre CEAC.).

Se modifica/optimizeazd/completeaza PDI si planurile operationale.

Se desfasoara propriu-zis activitatile de dezvoltare/optimizare/remediere pentru domeniul
selectat.

Se reaplicd instrumentul de evaluare.

Pasul 1
CEAC elaboreaza un plan operational anual (derivat din strategia aprobata),
cuprinzand proceduri si activitati de evaluare si imbunatatire a calitatii.

l
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Pasul 2
Consiliul de administratie aproba planul operational propus de CEAC.

!

Pasul 3
Realizarea activitatilor stabilite de evaluare si imbunatatire a calitatii
conform planificarii.
Monitorizarea si evaluarea, de catre membrii CEAC, in functie de
responsabilitatile specifice, a modului de realizare a activitatilor de
evaluare si imbunatatire a calitatii.

!

Pasul 4
Realizarea de catre CEAC a raportului anual de evaluare interna a calitatii.

!

Pasul 5
Consiliul de administratie aproba
Raportul anual de evaluare interna a calitatii propus de CEAC.
Consiliul de administratie revizuieste, dacd este cazul, documentele programatice si
strategiile de dezvoltare (inclusiv strategia de evaluare interna a calitatii).

!

Pasul 6
Raportul anual de evaluare internd a calitatii este facut public si este Supus atentiei catre
inspectoratul scolar si, la cerere, catre ARACIP.
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4.3. CERINTE REFERITOARE LA DOCUMENTATIE

4.3.1. GENERALITATI

Documentatia SMC de la Gradinita Mish-Mash, include: politica si obiectivele institugiei referitoare la calitate, manualul calitatii, proceduri ale SMC si ale
proceselor principale ale institutiei, documente necesare institutiei pentru a se asigura de eficacitatea planificarii, operarii §i controlului proceselor sale,
precum si inregistrarile necesare pentru demonstrarea functionarii eficiente a institutiei si SMC.

Documentele SMC ofera un cadru organizatoric si metodologic actiunilor, proceselor si interfetelor

dintre zonele de activitate, asigurand si coerenta documentatiei de referinta cu procesele de masurare, analiza control si imbunatatire, definirea criteriilor de
acceptare, evidenta tuturor Inregistrarilor calitatii.

Documentele SMC structurate ierarhic sunt:

1. Declaratia Directorului privind managementul calitatii;

2. Politica si obiectivele calitatii;

3. Manualul calitatii;

4. Proceduri documentate (generale si specifice) cu inregistrarile aferente;

[J Procedurile generale descriu procesele manageriale necesare functionarii SMC;

[J Procedurile specifice se refera la procesele de baza (de derulare a procesului de invatamant)

si procesele suport (resurse umane, aprovizionare, biblioteca etc.).

5. Instructiuni de lucru

[ Instructiunile de lucru documenteazd modul in care se executa o activitate specifica si

reprezintd documente de lucru pentru personalul executiv.

6. Documentatie suport

1 Documentatia suport cuprinde documente referitoare la structuri si reguli de functionare

aplicate in Gradinita Mish-Mash (Regulamente de functionare, Metodologii, etc.) si alte documente de provenientd interna si externa.

7. Inregistrari

[J Formularele si fisele tipizate incluse in proceduri si instructiuni, constituie inregistrari si

demonstreaza ca procesele s-au desfasurat, prezentand rezultatele obtinute.

Nota:

Actiunile si responsabilitatile pentru elaborarea formei, continutului si codificarii documentelor

aferente SMC din Gradinita Mish-Mash, sunt descrise in procedura Elaborarea documentelor cod PS-02/12.10.2011 si procedura Controlul documentelor
cod PS-01/10.10.2011
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4.3.2. MANUALUL CALITATII

Manualul calitatii este organizat pe structura standardului SR EN ISO 9001:2008 si armonizat cu reglementarile nationale si cerintele standardelor de
asigurare a calitatii in domeniul invatamantului.

Procedura sistem Controlul documentelor, cod PS -01/10.10.2011 descrie si modul in care se realizeaza controlul Manualului Calitatii.

1. Elaborare si revizie

Manualul calitatii este elaborat in conformitate cu cerintele din standardele de referinta si regulile de redactare specificate in procedura Elaborarea
documentelor cod PS-02/12.10.2011

Manualul calitatii este revizuit periodic. Revizia este consemnata prin nscrierea numarului de ordine a reviziei. Modificarile sunt tinute sub control prin
inscrierea modificarii pe Fisa de evidenta a reviziilor, conform procedurii Elaborarea documentelor cod PS-02/12.10.2011. Fiecare exemplar va avea
inscris un numar de inregistrare.

2. Multiplicare si difuzare

Multiplicarea Manualului calitatii se face cu acordul Directorului.

Arhivarea se face de catre responsabilul din CEAC si se consemneaza in Registrul de evidentd documente.

Difuzarea se face pe baza de ,,Lista de difuzare” de catre o persoand desemnata de coordonatorul CEAC.

3. Exemplare 1n evidenta

Difuzarea exemplarelor in evidenta se face controlat in interiorul si exteriorul Gradinitei Mish-Mash, persoanelor cu responsabilititi deosebite privind
sistemul de management al calitatii.

Cei care detin exemplare ale manualului calitatii, raspund de pastrarea In siguranta si trebuie sa-1 poatd pune oricand la dispozifia CEAC pentru actualizare
sau revizie.

4. Exemplare informative

Manualul calitdtii poate fi difuzat si in regim informativ, cu evidentiere in lista de difuzare si cu

mentionarea expresa a caracterului informativ in rubrica ,,Exemplar”. Exemplarele informative au regim confidential si nu se actualizeaza.

5. Revizii Modificarile au acelasi regim de avizare si aprobare ca si documentul original.

Orice modificare atrage dupa sine o noua revizie.

Modificarile majore ale continutului manualului calitdtii atrag o noud editare a acestuia. O noua

editie a manualului calitatii se va elabora dupa 5 revizii.

4.3.3. CONTROLUL DOCUMENTELOR

Tinerea sub control a documentelor SMC este reglementata in procedura sistem Controlul documentelor cod PS-01/10.10.2011care stabileste
responsabilitatile si modul de lucru pentru controlul si verificarea activitatilor legate de pregatirea, avizarea, aprobarea, difuzarea, inregistrarea, modificarea
si retragerea documentelor cerute de SMC.

Actiunile si responsabilitatile pentru elaborarea documentelor interne aferente SMC din Gradinita Mish-Mash este reglementata de procedura specifica
Elaborarea documentelor cod PS-02/12.10.2011 si prin care se stabileste si un sistem de codificare a documentelor. Sistemul de codificare nu se aplica
documentelor externe.

Difuzarea documentelor SMC se face numai pentru editia in vigoare. Modificarile documentelor sefac in urma analizelor §i urmeaza acelasi regim ca si
documentul original.

48



Retragerea in arhiva a documentelor perimate ale SMC se face de personalul specializat din CEAC.

Gradinita Mish-Mash tine sub control urmatoarele documente:

A. Documente interne:

Hotararea Consiliului de administratie privind politica si obiectivele calitatii,

Manualul calitatii;

Procedurile documentate (generale si specifice);

Instructiunile de lucru;

Inregistrarile.

B. Documente externe:

Documente privind cadrul legal de desfasurare a activitatii in invatamantul prescolar, ca:
Legi, Hotarari de guvern, Ordonante, Ordonante de urgenta, Ordine ale Ministrului Educatiei si
Cercetarii, Inspectoratului Judetean, etc.

Instructiuni si reglementari nationale aplicabile.

4.3.4. CONTROLUL INREGISTRARILOR

Controlul inregistrarilor este reglementat printr-o procedura generala Controlul inregistrarilor, cod

03/30.11.2011 care stabileste responsabilitatile si modul in care se realizeaza identificarea, colectarea, indosarierea, arhivarea si distrugerea inregistrarilor

calitatii.

Inregistrarile calitatii pentru verificarea conformitatii proceselor SMC de la Gradinita Mish-Mash, se regdsesc pe formulare tipizate, in registre, in procese

verbale, rapoarte, analize etc.

CEAC gestioneaza formularele in original, le sorteaza si le claseaza. Modul de acces la inregistrari si durata de stocare sunt reglementate prin procedura
Controlul inregistrarilor. Pastrarea documentelor trebuie sa se faca in conditii care sa asigure integritatea acestora pentru ca acestea sa ramana lizibile,

identificabile si regasibile cu usurinta.
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CAPITOLUL 5
RESPONSABILITATEA MANAGEMENTULUI

5.1. ANGAJAMENTUL MANAGEMENTULUI

Conducerea Gradinitei Mish-Mash reprezentata prin Director, se implica in mod responsabil in sustinerea, promovarea si imbunatatirea continuda a SMC
prin: comunicarea in cadrul institutiei a importantei SMC si a indeplinirii cerintelor partilor interesate, stabilirea politicii si obiectivelor referitoare la
calitate, conducerea analizelor efectuate de management si alocarea resurselor necesare pentru implementarea si imbunatatirea SMC.

5.2. ORIENTARE CATRE CLIENT
Conducerea Gradinitei Mish-Mash se asigura ca cerintele clientilor si partilor interesate sunt identificate, determinate si satisfacute. Responsabilitatile si
modul de masurare si analiza a satisfactiei clientilor sunt reglementate prin procedura operationala Mdasurarea satisfactiei clientului, cod PO 41/24.09.2014

5.3. POLITICA REFERITOARE LA CALITATE
Conducerea SMB stabileste si reactualizeaza atunci cand este necesar politica referitoare la calitate.
Aceasta trebuie sa fie adecvata misiunii declarate a institutiei, sa contina un angajament pentru satisfacerea cerintelor si pentru imbunatatirea continua a
eficacitdtii SMC, constituind un cadru adecvat pentru stabilirea obiectivelor calitdtii. Ea trebuie comunicata, inteleasa si aplicatd in Intreaga institutie.
Orientarea generala a organizatiei privind calitatea revine managementului de la cel mai inalt nivel.
Politica in domeniul calitatii in cadrul SMB se refera la urmatoarele aspecte: continutul,organizarea
si desfasurarea programelor sale de studii prin prisma adecvantei lor la cerintele societdtii ; realizarea unui sistem de comunicatii care sa faciliteze
performanta; crearea unei culturi a calitdtii, cu participarea Intregului personal al institutiei; promovarea unor factori motivationali ai resurselor umane;
asigurarea resurselor necesare derularii in bune conditiuni a proceselor din institutie, asigurarea promptitudinii serviciilor; realizarea unui proces de
perfectionare continud a personalului; asigurarea unui sistem eficient de control; aplicarea unui management institutional modern; promovarea actiunilor de
cooperare interscolara pe plan national avandu-se in vedere specificitatea gradinitei.
Strategia pentru calitate In cadrul Gradinitei Mish-Mash vizeaza: orientarea spre satisfacerea cerintelor si asteptarilor parintilor, elevilor; angajatorilor si
celorlalte parti interesate; adoptarea unor indicatori de performanta relevanti pentru autoevaluarea interna a calitatii; atitudinea proactiva a conducerii
institutiei In problema calitatii, care se exprima prin crearea unui mediu
adecvat performantei pe toate dimensiunile activitatii; abordarea problemei calitatii in termeni strategici: misiune, valori, principii, politici, strategii,
obiective; evaluarea periodica interna si externa a proceselor din institutie si efectuarea corectiilor necesare; preocuparea pentru crearea unei culturi a
calitatii in randul intregului personal; documentarea sistemului in vederea furnizarii de dovezi obiective care sa creeze incredere; organizarea de activitagi
de benchmarking cu alte gradinite si scoli, eventual din straindtate, pentru identificarea si preluarea celor mai bune practici In domeniul asigurarii calitatii;
implicarea parintilor si a altor beneficiari directi si indirecti in evaluarea interna a calitatii.
Implementarea politicii si strategiei referitoare la calitate presupune dezvoltarea, functionarea
eficienta i imbunatatirea continua a sistemului de management al calitatii existent in Gradinita Mish-Mash, actiuni aflate in responsabilitatea
managementului la cel mai inalt nivel.
Atingerea obiectivelor calitatii se face cu participarea intregului personal. Comisia de Evaluare si
Asigurare a Calitatii (CEAC) coordoneaza activitatile aferente managementului calitatii
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SMC este alcatuit si functioneaza pe baza principiilor managementului calitatii:

1. Orientarea spre client

In categoria clientilor Gradinitei Mish-Mash intri clientii externi (scolile primare) si clientii

interni (copiii prescolari, parintii,angajatii). Gradinita Mish-Mash trebuie sa inteleaga necesitatile actuale si viitoare ale clientilor, sd Indeplineasca cerintele
clientilor si sa tinda spre depasirea asteptarilor clientilor.

2. Leadership

Conducerea Gradinitei Mish-Mash stabileste misiunea si obiectivele de ansamblu (strategia) si creeaza mediul intern (structuri, instrumente, resurse) in
care personalul se implica total in indeplinirea obiectivelor.

3. Implicarea personalului

Personalul de la toate nivelurile reprezinta esenta institutiei iar implicarea totala a acestuia permite

utilizarea abilitatilor si cunostintelor sale in beneficiul institutiei. Actiunile ce trebuie intreprinse in Gradinita Mish-Mash, in acest scop, sunt instruirea in
managementul calitatii $i motivarea personalului.

4. Abordarea bazata pe proces

Un rezultat dorit este obtinut cu mai multa eficienta atunci cand resursele si activitatile aferente sunt administrate ca proces. Gradinita Mish-Mash
identifica, tine sub control si imbunatateste continuu procesele ce se desfasoara in interiorul acesteia.

5. Abordarea managementului ca sistem

Aceastd abordare Tmbunatateste eficacitatea si eficienta institutiei prin identificarea, intelegerea si

administrarea unui sistem de procese interdependente pentru un obiectiv dat.

6. Imbunititire continua

SMC din Gradinita Mish-Mash contine mecanisme si instrumente de evaluare si imbunatatire continud a proceselor si serviciilor, asociate programelor
educationale.

7. Abordarea eficacitatii in luarea deciziilor

Deciziile se bazeaza pe analiza datelor si informatiilor cu privire la procese si servicii.

8. Relatii reciproc avantajoase cu beneficiarii

Imbunatatire continui a calitatii serviciilor educationale presupune dezvoltarea unor relatii de

parteneriat cu beneficiarii Gradinitei Mish-Mash, reprezentati de familiile preocupate de educarea copiilor, gradinite si scoli primare — pe baza de transfer
sau parteneriate, alte fundatii,

ONG-uri ce participa la ciclurile de invatamant derulate de Gradinita Mish-Mash.

5.4. PLANIFICARE

Conducerea institutiei se asigura ca obiectivele calitatii sunt stabilite pentru functiile si la nivelurile
relevante, ca exista si este aplicat un plan de implementare, mentinere si imbunatatire a SMC.

5.4.1. OBIECTIVELE CALITATII

Obiective referitoare la calitate, pentru toate unitatile functionale, de care sunt responsabili directorul, Consiliul de administratie, Sefi comisii
didactice, CEAC , impreuna cu toti angajatii, sunt stabilite de catre managementul de la cel mai inalt nivel al Gradinitei Mish-Mash.
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Obiectivele prioritare ale Gradinitei Mish-Mash, privind asigurarea si cresterea calitatii vizeaza:

) imbunatatirea continud a aptitudinilor intelectuale si practice cu formarea caracterului, proiectarea si asumarea unui program de pregatire individuala
ulterioara adaptat continuu cerintelor personale si societatii;

(1 evaluarea permanenta a satisfactiei clientilor externi si atragerea acestora intr-un parteneriat real

cu Gradinitei Mish-Mash care sa vizeze imbunatatirea activitatilor didactice la nivelul fiecarui ciclu de studii

[1 stabilirea unei relatii corecte in dezvoltarea parteneriatului gradinita-familie-comunitate sa induca prescolarilor deprinderi de gandire creativa iar
procesul didactic sa fieun mediu de diseminare si asimilare a noului;

(1 stimularea prescolari spre o atitudine mai responsabila si constructiva asupra propriei pregatiri si

dezvoltarea unui parteneriat responsabil cu acestia;

[ crearea de conditii tehnice pentru realizarea unui mod de predare modern si interactiv;

[ crearea i mentinerea unei structuri institutionale functionale de asigurare a calitatii;

[ plasarea institutiei in retele de gradinite si scoli la nivel local si national in vederea realizarii de

activitati si programe de pregatire comune atat la nivelul prescolarilor si elevilor dar si a cadrelor

didactice.

5.4.2. PLANIFICAREA SISTEMULUI DE MANAGEMENT AL CALITATII

Planificarea SMC este efectuata in scopul indeplinirii cerintelor legate de managementul proceselor

si a obiectivelor calitatii precum si pentru integrarea SMC 1in sistemul de management al Gradinitei Mish-Mash. Toate planificarile sunt analizate in
Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii si supuse spre aprobare Consiliului de administratie, conform procedurii operationale:analiza SMC efectuata
de management, conform procedurii operationale 45/14.01.2015

Principalele actiuni vizeaza:

1. Planificarea actualizarii documentelor SMC, conform procedurilor sistem Controlul documentelor cod PS-01/10.10.2011 si Controlul inregistrarilor,
cod PS- 03/30.11.2011

2. Planificarea instruirii personalului institutiei privind continua imbunatatire a SMC, conform

procedurii operationale privind desfasurarea activitatii Comisiei de dezvoltare profesionala si formare continua, Cod P.O. 31, dinl 2.12.2013

3. Planificarea evaluarii ciclurilor de invatamant si disciplinelor aferente, conform proceduri

operationale privind evaluarea rezultatelor invatarii PO 33/07.03.2014

4. Planificarea auditurilor interne ale calitatii, conform procedurii sistem Auditul intern al SMC, cod PS 04/23.01.2012

5. Planificarea analizelor SMC efectuata de management, conform procedurii operationale 45/14.01.2015
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5.5. RESPONSABILITATE, AUTORITATE SI COMUNICARE
5.5.1. RESPONSABILITATE SI AUTORITATE

Conducerea Gradinitei Mish-Mash se asigura ca responsabilitatile si autoritatile sunt definite, comunicate si functioneaza in cadrul institutiei, ca exista si
functioneaza procese adecvate de comunicare, astfel incat intregul personal sd cunoasca masura in care au fost atinse obiectivele calitatii. Conducerea
numeste pe Director ca reprezentant al acesteia pentru implementarea si mentinerea conformitatii SMC cu cerintele specificate.

Responsabilitatile referitoare la coordonarea activitatilor in Gradinita Mish-Mash sunt stabilite In Regulamentul Intern al Gradinitei Mish-Mash si Fisa
postului.

Autoritatea si responsabilitatile managementului la varf sunt stabilite pe baza Organigramei Gradinitei Mish-Mash si sunt cuprinse in Fisa postului.
Responsabilitatile privind calitatea pentru toate categoriile de personal sunt precizate in Fisa

postului.Procedura operationala privind intocmirea si actualizarea fiselor de post PO 42/29.10.2014, documenteaza procesul de elaborare si actualizare a
fisei postului.

5.5.2. REPREZENTANTUL MANAGEMENTULUI

1. Sa se asigure ca procesele necesare SMC sunt stabilite, implementate si mentinute;

2. Sa raporteze managementului despre functionarea SMC si despre orice necesitate de imbunatatire;

3. Sa se asigure ca este promovata in cadrul organizatiei constientizarea cerintelor clientului.

4. Sa reprezinte Gradinita Mish-Mash in legatura cu partile externe in aspecte referitoare la sistemul de management al calitatii.

5 5.3. COMUNICAREA INTERNA

Comunicarea interna este reglementata prin procedura operationala Comunicare internd, cod PO 13- 11.06.2012; raspunderea pentru crearea unui sistem
functional de comunicare interna revenindu-i Directorului Gradinitei Mish-Mash.

Toate documentele SMC se difuzeaza in mod controlat, conform procedurilor Controlul documentelor cod PS-01/10.10.2011 si Controlul inregistrarilor,
c0d03/30,11,2011Comunicarea hotararilor, a dispozitiilor si a altor informatii care se refera la eficacitatea SMC catre

persoanele implicate este responsabilitatea Directorului si a CEAC.

Comunicarea datelor privind documentele de studii este reglementata in procedura operationala

urmarirea traseului de adaptare a prescolarului la viata scolara PO 10/07.05.2012.

5.6. ANALIZA EFECTUATA DE MANAGEMENT
5.6.1. GENERALITATI

Conducerea Gradinitei Mish-Mash analizeaza la nivelul Consiliului de administratie la intervale prestabilite functionarea SMC si a proceselor considerate
relevante pentru a se asigura de conformitatea cu cerintele specificate si de functionarea eficace a acestui sistem. Trebuie mentinute inregistrari ale
analizelor effectuate de management.

Procedura operationala:analiza SMC efectuata de management, conform procedurii operationale 45/14.01.2015, documenteaza procesul de analiza SMC
efectuata de management.
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Analiza SMC efectuata de management la nivelul Gradinitei Mish-Mash se face anual fiind cuprinsa in Raportul anual sau, ori de céte ori este necesar, la
propunerea Directorului
Analiza SMC efectuata de management la nivel de Comisie didactica/ compartiment se face anual, sau, ori de cate ori este necesar, dupa caz.

5.6.2. ELEMENTE DE INTRARE ALE ANALIZEI

Datele de intrare ale analizei de management este intocmit de catre CEAC folosind:

[1 Rezultatele auditurilor interne si externe efectuate in cadrul institutiei, stadiul implementarii
actiunilor corective §i preventive;

(1 Feedback-ul de la clienti;

[J Costurile calitatii;

[ Situatia reclamatiilor cu privire la procesul didactic;

[J Situatia evaluarilor ciclurilor scolare si disciplinelor;

(1 Stadiul implementarii deciziilor si hotararilor luate la reuniunile anterioare;

[] Recomandari pentru imbunatatire.

Analiza efectuata de management la nivelul Gradinitei Mish-Mash care se include in Raportul anual se intocmeste pe baza inregistrarilor analizelor de
management la nivel de

compartimente, Planurilor de imbunatdtire si alte date furnizate de auditurile externe etc.

5.6.3. ELEMENTE DE IESIRE ALE ANALIZEI

Datele de iesire sunt deciziile si hotararile, la nivelul Gradinitei Mish-Mash.

Aceste decizii si hotarari fundamenteaza Planul de imbunatatire care se difuzeaza in mod controlat

catre persoanele implicate. Sefii de compartimente raspund de gestionarea documentelor si de consemnarea indeplinirii actiunilor propuse.
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CAPITOLUL 6
MANAGEMENTUL RESURSELOR

6.1. ASIGURAREA RESURSELOR

Gradinita Mish-Mash.determina si pune la dispozitie resursele necesare pentru implementarea si imbunatatirea continua a SMC, a proceselor relevante si a
produselor institutiei, pentru a creste satisfactia clientilor interni si externi.

6.2. ASIGURAREA RESURSELOR UMANE
6.2.1. GENERALITATI

Personalul implicat in procesele relevante ale Gradinitei Mish-Mash si influenteaza conformitatea cu cerintele la produs trebuie sa fie competent din punct
de vedere al studiilor, al instruirii, al abilitatilor si al experientei. Gradinita Mish-Mash identifica necesitatile de instruire a personalului, planifica si
realizeaza instruirea periodica a acestuia in domenii adecvate.

6.2.2. COMPETENTA, INSTRUIRE SI CONSTIENTIZARE

Nivelul de competenta cerut de Fisa postului se asigura prin angajarea/ promovarea personalului

didactic, didactic auxiliar i nedidactic prin concurs, conform Regulamentului intern si legislatiei in vigoare.

Cadrele didactice se instruiesc permanent prin activitatea de pregatire personala.

PROCEDURA privind instruirea si perfectionarea personalului cod PO 43/29.10.2014, documenteaza procesul de planificare, instruire, testare si certificare
a achizitiei de cunostinte si formarea de deprinderi pentru personalul ce desfasoara activitati care influenteaza calitatea proceselor si implicit a prescolarilor
si scolarilor.

6.3. ASIGURAREA INFRASTRUCTURII

Gradinita Mish-Mash identifica, pune la dispozitie si mentine infrastructura (cladiri, spatiu de lucru si utilitatiasociate, echipamente pentru procese atat
hardware si software - in cadrul retelelor informatice, precum si a serviciilor suport) necesara pentru realizarea produselor sale in conditii adecvate. Pentru
derularea n bune conditii a activitatilor, Gradinita Mish-Mash dispune de o infrastructura adecvata: cladire, spatii de lucru si utilitati asociate, echipamente
hardware si software pentru acitivtatile de secretariat, cat si pentru cele didactice, cum sunt cele

desfasurate de biblioteca, serviciul de aprovizionare si transport, servicii de mentenanta si comunicatii, servicii medicale.

Evidenta spatiilor de invatamant ale institutiei este tinuta sub evidenta si este o lista active, prin instructiunile de lucru Identificarea si asigurarea
conditiilor mediului de lucru, cuprinse in procedura SSM, PO 23-20.04.2013 si privind asigurarea mijloacelor de invatamant, a materialului didactic si a
auxiliarelor didactice PO 28/31.10.2013.

6.4. ASIGURAREA MEDIULUI DE LUCRU

Institutia determina si mentine sub control mediul de lucru necesar pentru a realiza conformitatea cu cerintele. in Gradinita Mish-Mash sunt intreprinse
masuri pentru a se asigura conditii adecvate de derulare a proceselor.

Autorizatiile de functionare sunt tinute sub control prin Lista autorizatiilor de functionare.
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Asigurarea calitatii mediului de lucru este documentata intr-0 serie de instructiuni de lucru ce cuprind Identificarea si asigurare conditiilor mediului de
lucru, cuprinse in procedura SSM, PO 23-20.04.2013.
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CAPITOLUL 7
REALIZAREA PRODUSULUI

7.1. PLANIFICAREA

In scopul cresterii continue a calitatii procesului de invatdimant, managementul Gradinitei Mish-Mash planifica si dezvoltd programe educationale care si
fie compatibile cu cerintele clientilor si societatii si cu resursele disponibile.

Planificarea initierii si dezvoltarii de cicluri educationale eficiente si adecvate cerintelor are la baza

Planul de actiune al Scolii pe o perioada de 5 ani .

Etapele planificarii-dezvoltarii ciclurilor de studii sunt urmatoarele:

(1 Stabilirea obiectivelor si cerintelor referitoare la competentele prescolarilor avand la baza cerintele curriculare stabilite la nivel national dar si a
clientilor ;

[] proiectarea ciclului de studii (stabilirea proceselor, documentatiei si resurselor necesare pentru

desfagurarea lor);

[J evaluarea interna (autoevaluarea) si evaluarea externa (aprobarea) ciclului de studii (activitatile

de verificare, validare, monitorizare, masurare , inspectie si indeplinirea standardelor de

promovare si absolvire) ;

) monitorizarea permanentd §i menginerea inregistrarilor necesare pentru a dovedi conformitatea

proceselor si rezultatelor cu cerintele specificate. Gradinita Mish-Mash a identificat urmatoarele procese a caror organizare $i administrare sunt tinute sub
control pentru a obtine si imbunatati permanent rezultatele: inscrierea prescolarilor, procesul didactic inclusiv utilizarea spatiilor, evaluarea
prescolarilor, urmarirea adaptarii la viata scolara, aprovizionare si procese suport inclusiv managementul calitatii.

Procedurile operationale: inscrierea elevilor in gradinita cod PO 09/12.04.2012, State de personal PO 44/19.12.2014, procedura de observare a predarii si
invatarii cod PO 04/30.11.2011, urmarirea traseului de adaptare a prescolarului la viata scolara PO 10/07.05.2012, privind asigurarea mijloacelor de
invatamant, a materialului didactic si a auxiliarelor didactice PO28/31.10.2013, planificarea, proiectarea si organizarea activitatilor instructiv educative PO
38/30.05.2014, Manualul Calitatii; documenteaza planificarile managementului calitatii acestor procese.

7.2. PROCESE REFERITOARE LA RELATIA CU CLIENTUL

Cerintele generale si specifice ale ciclurilor educationale sunt precizate in:

[J Documentatia de referinta a prezentului Manual,

[ Metodologia de evaluare externd, standardele, standardele de referinta si lista indicatorilor de
performanta a ARACIP;

[J Ordonanta de urgenta nr. 75/12.07.2005 privind asigurarea calitatii educatiei

1 LEGEA NR. 87/10.04.2006 — pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.
75/2005

[0 HG nr.21 /18.01.2007 pentru aprobarea standardelor de autorizare de functionare provizorie a
unitatilor de invatamant preuniversitare precum si a standardelor de acreditare si evaluare
perioadica a unitatilor de Invatdmant preuniversitar;
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Gradinita Mish-Mash are un proces specific bine definit pentru analiza cerintelor de scolarizare anuald, documentat in procedura operationala inscrierea
elevilor in gradinita cod PO 09/12.04.2012si State de personal PO 44/19.12.2014,. Oferta de cicluri de studii a institutiei este prezentata in pliante, postere,
reunite in cadrul promovarii ofertei educationale.

Procesul de invatdmant la Gradinita Mish-Mash este dimensionat in raport cu cifra de scolarizare anuala, stabilitd de catre Consiliul de administratie, si
inaintate inspectoratului scolar .

In raport cu acestea, Gradinita Mish-Mash garanteazi existenta resurselor interne necesare, a autorizarilor/ acreditirilor aferente precum si conformitatea cu
standardele minimale de autorizare / acreditare corespunzatoare formarii competentelor generale si de specialitate. Indicatorii de performanta sunt precizati
de ARACIP.

7.3. PROIECTARE SI DEZVOLTARE

Ciclurile educationale de la Gradinita Mish-Mash au ca scop obtinerea unui nivel educational superior celui prevazut la nivelul ariei curriculare de la nivel
national, dublat de o educatie de calitate, necesara practicarii unor activitati complexe si specifice, cerute de catre societate.

Planului de invatamant pentru un ciclu de studii are in vedere reglementarile nationale, internationale si cerintele societatii.

Datele de intrare pentru initierea procesului de proiectare/ dezvoltare a unui ciclu de studii sunt

rezultatele analizelor de management, a studiilor preliminare privind cerintele clientilor (grupuri tintd, parteneri sociali,) a studiilor, reglementarilor noi
aparute in domeniu pe plan national/international si capabilitatea Gradinitei Mish-Mash de a le indeplini, resursele disponibile, sugestii din interior/
exterior.

Consiliul de administratie prin responsabilii compatimentelor stabilesc un coordonator al ciclului

de studii (CCS), cu responsabilitdti de coordonare a intregului proces de fixare si atingere a obiectivelor si intocmirea documentatiei ciclu de studii.
Datele de iesire sunt: Planul de invatamdant, Centralizatorul disciplinelor,

studii de piata, demografice,impact social, necesar resurse umane, materiale, financiare etc.

Analizele sistematice ale proiectirii si dezvoltarii se fac prin dezbateri succesive ale datelor de

iesire, prezentata de CCS si amendarea cu propunerile adoptate in urmatoarele foruri: comisia didactica, Consiliul profesoral, Consiliul de administratie,
Inspectoratul Scolar.

Validarea variantei finale a documentelor ce vor constitui dosarul privind initierea unui nou ciclu de studii este facuta in sedinta Consiliului de
administratie in prezenta directorului. Dosarul este

inaintat in vederea obtinerii acreditarii pe linia Inspectorat-ARACIP.CCS raspunde

de gestionarea Planului de invatamant si a documentelor aferente.

Proiectarea disciplinei scolare se realizeaza conform Planului de invatamant. Seful comisiei metodice verifica ca fiecare cadru didactic sa-si proiecteze
activitatea conform curriculumului 2/3-7 ani.

Validarea proiectirii de face prin evaluarea copiilor si evolutia si adaptarea la viata scolara, realizate conform procedurilor operationale, privind
evaluarea rezultatelor invatarii

PO 33/07.03.2014 si urmdrirea traseului de adaptare a prescolarului la viata scolara PO 10/07.05.2012. In cazul in care, in urma evaludrii copiilor, se
constatd neconformitati se initiaza actiuni corective/ preventive.

7.4. APROVIZIONARE
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7.4.1. PROCESUL DE APROVIZIONARE CU MATERIALE

Gradinita Mish-Mash se asigura ca materialele aprovizionate sunt conforme cu cerintele de aprovizionare specificate.

Pentru aceasta anual se va intocmi necesarul de materiale i apoi se vor evalua si selecta furnizorii, pe baza capabilitatii acestora de a furniza materiale
necesare procesului didactic Tn concordanta cu cerintele specificate si legislatia in vigoare.

Gradinita Mish-Mash acorda o importanta speciala achizitiei de calculatoare, echipamente si materiale utilizate in instruirea si evaluarea prescolarilor, care
trebuie sa :

[ fie adecvate obiectivelor stabilite si sarcinilor de pregatire;

(] asigure un realism suficient pentru a permite prescolarilor sa-si formeze deprinderile

corespunzatoare obiectivelor de pregatire;

[ asigure un regim de functionare, exploatare controlat, capabil sa creeze o varietate de conditii,

relevante pentru obiectivele de pregatire;

[] fie prevazute cu o ,,interfata prietenoasa, atractiva” prin care prescolarul sa poata interactiona cu

calculatorul, cu mediul simulat si dupa caz cu cadru didactic;

[J permita cadrului didactic sa controleze, monitorizeze si inregistreze exercitiile pentru o informare eficienta a prescolarilor.

Procedura privind asigurarea mijloacelor de invatamant, a materialului didactic si a auxiliarelor didactice PO 28/31.10.2013, documenteaza procesul de
aprovizionare cu materiale necesare desfasurarii activitatilor didactice din Gradinita Mish-Mash. Sunt stabilite responsabilitati pentru intocmirea Planului
anual de achizitii , selectarea furnizorilor, achizitie, receptie, distribuire materiale, monitorizare si imbunatatire proces. Indicatorul de

performanta a procesului, tendinta scazatoare a ponderii materialelor achizitionate cu neconformititi, este monitorizat si evaluat anual.

7.5. PRODUCTIE SI PROCESE SUPORT
7.5.1. CONTROLUL PROCESULUI DE INVATAMANT

Gradinita Mish-Mash planifica si realizeaza procesul de invatamant in conditii specificate. Documentele SMC asigura ca:

[J sunt desemnate responsabilitdtile si autoritatile pentru managementul procesului de invatdmant, in toate etapele: inscriere, derularea procesului didactic,
promovare §i absolvire;

(1 sunt disponibile informatiile necesare referitoare la finalitatea ciclurilor de studii care se deruleaza in institutie (fisa psihopedagogica, adeverinte, etc);
[ sunt disponibile informatiile si documentele necesare deruldrii activitatilor didactice care sunt

comunicate tuturor persoanelor implicate in procesul didactic dar si parintilor ;

(1 sunt controlate procesele suport de mentenanta si servicii care asigura cresterea eficientei

procesului de invatamant si sunt utilizate echipamente de masurare i monitorizare;

Procesul de inscriere (inscrierea prescolarilor,intocmirea dosarelor, repartitia pe

grupe,clase etc) este reglementat in Procedura Privind Inscrierea Elevilor In Gradinita, PO 09, din 12.04.2012 si Procedura Privind repartizarea
prescolarilor la grupa PO 26, din 18.07.2013

Aceasta metodologie stabileste responsabilitatile si caile de imbunatatire continud a calitatii acestui proces.

Programarea procesului didactic se face pentru fiecare ciclu de studii pe baza Planului de

invatamant, de catre managementul institutiei si comisia numita pentru programarea orara. Instructiunea

Procedura operationala PO 38/30.05.2014 privindPlanificarea, Proiectarea Si Organizarea Activitatilor
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Instructiv Educative

documenteaza etapele de intocmire a orarului activitatilor didactice, urmarind cu precadere optimizarea timpului prescolarilor si al cadrelor didactice.
Derularea procesului didactic, cu specificarea conditiilor de desfasurare a activitatilor didactice este reglementata in procedura operationala planificarea,
proiectarea si organizarea activitatilor instructiv educative38/30.05.2014. Pe parcursul semestrului cadrul didactic tine evidenta si consemneaza in caietul
cadrului didactic/ condicile grupelor activitatile prestate si rezultatele evaluarilor pe parcurs.

Promovarea si absolvirea este faza finala a procesului de invatamant. Procedura urmarirea traseului de adaptare a prescolarului la viata scolara
P0O:10/07.05.2012, precizeaza responsabilitatile, modalitatile si conditiile de promovare a imaginii in comunitate, a evolutiei copiiilor in viata scolara, de
determinare a eficientei gradinitei mish-mash.

7.5.2. VALIDAREA PROCESULUI DIDACTIC

Nivelul de pregétire al elevilor se evalueaza conform Metodologiei privind examinarea si

notarea/evaluarea copiiilor. Pe parcursul derularii procesului didactic, directorul sau coordonatorul ciclului de studii efectueaza verificari la fiecare
activitate didactica specifica disciplinei, pentru toti parametrii specifici procesului didactic si pentru fiecare etap in parte. Inregistrarile acestor verificari
sunt gestionate de coordonatorul ciclului de studii(cadrul didactic). Daca in urma verificarilor se constata aspecte necorespunzatoare se procedeaza
conform procedurii generale: Actiuni corrective PG 05/12.01.2012

7.5.3. IDENTIFICARE SI TRASABILITATE

Identificarea procesului didactic se realizeaza prin intermediul Planului de invatamant. Deoarece

programele analitice se pot modifica anual (imbunatatiri, optimizari), codificarea disciplinelor trebuie sa includa acronimul, specializarea, anul de studiu si
anul in care programa analitica aferenta va fi valabila.

Trasabilitatea procesului didactic este asigurata prin: Manuale, culegeri, Caietul cadrului didactic.

Activitatile didactice efectuate se inregistreaza in Caietul cadrului didactic atat pentru norma de baza cat si pentru activitatile suplimentare de cumul sau
plata cu ora. Responsabilul comisiei didactice, Directorul Gradinitei Mish-Mash pot organiza prin sondaj controlul respectarii orarului si a inregistrarii
corecte a orelor efectuate. Responsabilul comisiei didactice gestioneaza inregistrarile referitoare la verificarile efectuate.

7.5.4. PROPRIETATEA CLIENTULUI

Gradinita Mish-Mash trebuie sa identifice, sa verifice, sa protejeze si sa puna in sigurantd proprietatea clientului pusa la dispozitie pentru a fi utilizata.
Proprietatea clientului cuprinde documentele din Dosarul personal intocmit la inmatricularea prescolarului. Dosarul personal cuprinde documentele
mentionate in fisa de inscriere elaborata de Gradinita Mish-Mash, impreuna cu portofoliul de fise personal (pana la finele fiecarei saptamani, cand este
predat parintelui) al fiecarui copil. Dosarul personal al prescolarului se pastreaza la secretariatul ciclului de studii unde este inmatriculat.

In situatia in care, din motive ce tin de cauze de fortd majora ( incendii, explozii, cutremure, etc) dosarele personale sunt distruse sau deteriorate, Gradinita
Mish-Mash raporteaza acest lucru parintilor si impreuna cu acestia reconstituie dosarele pe baza inregistrarilor pe parcursul anilor de studii si introducerii
duplicatelor actelor originale.

7.5.5. PASTRAREA PRODUSULUI
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Gradinita Mish-Mash pastreaza produsul — achizitia de informatii, capacitati si aptitudini materializate prin rezultatele evaludrilor elevilor si a cadrelor
didactice, diplome, certificate s.a, pe tot parcursul procesarii interne si al livrarii la destinatia intentionatd pentru a mentine conformitatea cu cerintele,
conform Reglementarilor in vigoare si a documentelor Sistemului de Management al Calitatii. Aceasta pastrare dupa cum este cazul, include identificarea,
manipularea, ambalarea, depozitarea si protejarea acestor documente.

7.6. CONTROLUL PROCESELOR SUPORT ( ECHIPAMENTELOR DE MASURARE SI MONITORIZARE)

Activitatile practice se desfasoara in bucatarie, sala de calculatoare, spatiul de joaca, care

utilizeaza numai echipamente si aparate de masura care sunt verificate si Intretinute corespunzator, atat pentru asigurarea unei calitati deosebite a
procesului de Tnvatdmant cat si pentru a nu periclita siguranta participantilor la aceste activitati..

Procedura privind SSM PO: 23/29.04.2013, defineste responsabilitatile si documenteaza activitatile efectuate (etalonarea/ verificarea, ajustarea/
reajustarea, identificarea stadiului etalonarii/ verificarii, protejarea la ajustare, protectia la degradare) in vederea stabilirii masurii in care aparatura folosita
in procesul didactic raspunde cerintelor specifice.

Responsabilul comisiei didactice, ca responsabil de proces, verifica periodic activitatea cadrelor didactice, conform celor programate.

Adinistratorul efectuecaza verificarea si intretinerea aparaturii de bucatarie, electrica, central termica, sistemul de stingere a incendiilor, mentenanta
sistemului de supraveghere, urmareste efectuarea

verificarilor, reviziilor si intretinerii aparatelor conform planificarii existente. Este verificata adecvat si capabilitatea programelor software utilizate de a
satisface utilizarea intentionatd, ce includ verificarea lor si managementul configuratiei pentru a le mentine adecvarea pentru utilizare.
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CAPITOLUL 8
MASURARE, ANALIZA SI IMBUNATATIRE

8.1. GENERALITATI

Gradinita Mish-Mash planifica si implementeaza procese adecvate de monitorizare, masurare, analiza si imbunatatire, pentru:

[ a demonstra performantele procesului didactic raportate la cerintele beneficiarului;

[ a se asigura conformitatea sistemului de management al calitétii cu reglementarile in vigoare;

(] a imbunatati continuu eficacitatea sistemului de management al calitatii.

Pentru aceasta Gradinita Mish-Mash stabileste metode care sa permit verificarea/estimarea calitatii serviciilor prestate, satisfactiei clientilor, evolutiei
pozitive a SMC.

8.2. MONITORIZARE ST MASURARE
8.2.1. SATISFACTIA CLIENTULUI

Gradinita Mish-Mash monitorizeaza informatiile referitoare la perceptia clientului asupra satisfacerii cerintelor sale, ca una dintre modalitatile de masurare
a performantei sistemului de management al calitatii.

Procedura Masurarea satisfactiei clientului, cod PO 41/24.09.2014, descrie procesul de evaluare a calitatii luand ca parametru de masurare satisfactia
clientului. Absolventul este purtator al produsului institutiei (cunostinte/capacitati/competente) care, activand in urmatoarele cicluri de studii , aplica cu o
anumita eficientd cunostintele si competentele dobandite in timpul studiilor oferite de Gradinita Mish-Mash.

Masura satisfactiei clientului este datd de un ansamblu de indicatori prin intermediul carora este

caracterizat gradul de competenta, perfectionare, spiritul de initiativa si implicare, creativitate, spirit de echipa/ comunicare si responsabilitate sociala
dovedita de prescoplar, urmarindu-i adaptabilitatea si perfomantele scolare, cat si obtinand feedback permanent de la parinti, atat pe parcursul anilor
petrecuti in gradinita, cat si ulterior, cand copilul merge la scoala.

Procedura defineste etapele procesului de determinare a satisfactiei clientului si responsabilitatile

aferente.

Inregistrarile rezultate din analiza satisfactiei clientului sunt date de intrare in analizele efectuate de

management, in cadrul carora sunt stabilite caile de imbunatatite a satisfactiei clientului.

8.2.2. AUDITUL INTERN

Pentru cresterea continua a calitatii procesului educational, Gradinita Mish-Mash isi planifica si organizeaza audituri ale calitatii la intervale planificate
pentru:

[J verificarea conformitatii SMC cu cerintele standardului de referinta ( ISO9001:2008);

[ identificarea neconformitatilor SMC, evidentierea potentialelor neconformitati si verificarea

modului in care neconformitatile identificate anterior au fost corectate;

eqge vy

eficacitatii SMC al academiei.
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Procedura Auditul intern al SMC, cod PS 04/23,01,2012, documenteaza procesul de audit intern al SMC. scop, sub coordonarea CEAC. Procedura
stabileste responsabilitatile pentru etapele procesului de audit intern.

Monitorizarea, analiza si imbunatatirea programelor de audit al SMC revin comisiei CEAC, care pe

baza observatiilor echipelor de audit propune masuri de adecvare a tehnicilor de audit intern al SMC la cerintele documentelor de referintd. Monitorizarea
constatarilor din Raportul de audit intern al SMC se realizeaza prin urmarirea obligatorie de catre CEAC a constatarilor.

Responsabilii de compartimente sau persoanele desemnate de acestia monitorizeaza toate neconformitatile pentru compartimentele pe care le conduc si
consemneaza datele in Registrul de evidenta a rapoartelor de neconformitate, conform procedurii PG de actiuni corrective :PG 05/12.01.2012. CEAC
monitorizeaza neconformitatile pentru intreaga gradinita si consemneaza datele in Registrul centralizator al rapoartelor de neconformitate, conform
procedurii PG de actiuni corrective :PG 05/12.01.2012., iar managementul responsabil pentru zona audiata trebuie sa se asigure ca sunt intreprinse, fara
intarziere nejustificata, orice corectii si actiuni corrective necesare pentru eliminarea neconformitatilor detectate si a cauzelor acestora.

Atingerea indicatorilor de performanta a managementului procesului de audit intern se asigura prin

desfagurarea corespunzatoare a activitatilor, insusirea responsabilitatilor si alocarea de resurse.

8.2.3. MONITORIZAREA SI MASURAREA PROCESELOR

In Gradinita Mish-Mash se va asigura imbunititirea continui a calitatii procesului de invatimant, ca esentd a activititii scolare prin activitati sistematice de
evaluare periodica.

Procedura privind evaluarea rezultatelor invatarii PO 33/07.03.2014, stabileste responsabilitatile pentru controlul

procesului de evaluare a calitatii in procesul de Invatamant la un ciclu de studii, in scopul:

[J stabilirii nivelului de performanta realizat prin parcurgerea procesului didactic al unui ciclu de studii;

[ intaririi mecanismelor de control intern, care sa duca la realizarea unei strategii in domeniul

asigurarii si imbunatatirii comunicarii interne in relatia cadru didactic-elev;

(1 furnizarii de informatii relevante pentru stabilirea directiilor de imbunatatire si schimbare a ofertelor de specializare.

Etapele evaluarii ciclului de studii includ urmatoarele activitati:

[ planificarea evaluarii ciclului de studii;

1 numirea Comisiei de Evaluare a ciclului de studii (CES);

[] programarea activitatilor de evaluare;

(] intervievarea potentialelor beneficiari — scoli din ciclu primar, parintii absolventilor ;

() analiza documentelor si redactarea Raportului de evaluare a ciclului de studii;

(] analiza efectuata de management;

[ finalizarea procesului de evaluare a ciclului de studii.

Incheierea procesului de evaluare are loc dupi verificarea de citre coordonatorul CES a inlaturarii

neconformitatilor si a realizarii tuturor masurilor stabilite in analiza efectuata de management.

Performanta procesului didactic aferent unei discipline scolare este evaluata utilizand procedura

Planificarea, Proiectarea Si Organizarea Activitatilor Instructiv Educative PO 38/30.05.2014

Procedura urmareste imbunatatirea performantelor obfinute prin parcurgerea unei discipline de studiu avand in vedere obiectivele, confinutul si metodele
de predare/ verificare utilizate si intarirea mecanismelor de control intern, care sa duca la realizarea unei strategii in domeniul asigurarii si imbunatatirii
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comunicarii interne in relatia cadru didactic-elev. Procedura se aplica la evaluarea tuturor disciplinelor scolare din Planurile de invatamdant pentru ciclurile
de studii acreditate/ autorizate din Gradinita Mish-Mash si stabileste responsabilitatile privind conducerea tuturor etapelor procesului de evaluare
a unei discipline de studiu:

[ planificarea evaluarii disciplinelor scolare;

1 numire Comisiei de etica si disciplina

[] programarea activitatilor de evaluare;

(] derularea activitatii de evaluare disciplina;

(] intocmirea Raportului de evaluare disciplina;

(] analiza efectuatd de management;

[ finalizarea procesului de evaluare disciplina.

Incheierea procesului de evaluare are loc dupi verificarea de citre coordonatorul comisiei a inlaturarii

neconformitatilor.

8.2.4. MONITORIZAREA SI MASURAREA PRODUSULUI

Gradinita Mish-Mash monitorizeaza calitatea competentelor achizitionate de catre prescolari prin evaluari.

Procedura urmarirea traseului de adaptare a prescolarului la viata scolara PO:10/07.05.2012 documenteaza procesul de evaluare a cunostintelor si
capacitatilor acumulate de elevi.

Procedura specifica faptul ca dovada conformitatii cu criteriile de acceptare este mentinuta.

Procedura operationala eliberarea docunmetelor PO 50/21.04.2015, stabileste

responsabilitatile secretarului institutiei in gestionarea actelor de studii aferente fiecarui ciclu de studii.(adeverinte, fise psihopedagogice)

8.3. CONTROLUL PRODUSULUI NECONFORM

Gradinita Mish-Mash trateaza produsul neconform prin eliminarea neconformitatilor detectate pe parcursul derularii procesului de invatamant.

In cazul procesului didactic, produsul este achizitia de informatii, capacitati si aptitudini, care in

practica sociala vor face dovada competentelor castigate. Aceste produse sunt evaluate calitativ prin evaluari., in conformitate cu cerintele ciclului de
studiu respectiv.

Produsul neconform este ansamblul de informatii, cunostinte, capacitati al caror nivel nu

corespunde cerintelor de inscriere - absolvire.

Identificarea produsului neconform care poate aparea in procesul de inscriere si instruire a

prescolarilor se realizeaza pe parcursul etapelor de monitorizare a proceselor i anume:

) controlul(evaluarea) efectuat la inscriere;

(1 controlul(evaluarea) efectuat pe parcursul derularii procesului didactic (evaluarile copiiilor semestriale/ anuale, evaluarea disciplinelor, analiza
planurilor de invatamant, a materialelor didactice, auditurile);

(1 controlul(evaluarea) final al activitatii didactice (evaluarea copiiilor la finalizarea ciclurilor de studii, auditurile externe);

1 controlul (evaluarea) efectuat de client(beneficiarul indirect-parintele), care se concretizeaza prin neconformitatile depistate de catre parinti/personal
didactic calificat la inscrierea/admiterea absolventilor pentru scoala.

64



Procedurile operationale, Inscrierea, inscrierea elevilor in gradinita PO 09/12.04.2012, procedura urmarirea traseului de adaptare a prescolarului la viata
scolara PO:10/07.05.2012, procedura evaluarea satisfactiei clientului, cod PO 41/24.09.2014, procedura privind evaluarea rezultatelor invatarii, cod PO
33/07.03.2014 procedura de sistem Auditul intern al SMC, cod PS 04/23,01,2012 procedura de observare a predarii si invatarii PO 4/30.11.2011furnizeaza
date pentru identificarea produsului neconform prin compararea rezultatelor cu standardele si indicatorii de performanta specificati.

Procedura sistem PG 05/12.01.2012 actiuni corrective-Controlul produsului neconform, stabileste responsabilitatile si autoritatile pentru conducerea si
imbunatatirea tuturor etapelor procesului de tratare a produsului neconform: identificarea produsului neconform; initierea Fisei de neconformitate;
inregistrarea/ comunicarea neconformitatii; examinarea produsului neconform si luarea deciziei; stabilirea de corectii; verificarea dupa corectare;
inchiderea Fisei de neconformitate.

Cauzele obtinerii unor produse neconforme (competente insuficiente) in procesul didactic sunt

multiple. Dintre acestea mentionam: inscrierea in Gradinita Mish-Mash a unor prescolari cu dizabilitati care fac obiectul unor programe de pregétire in
institutii speciale cu personal specializat, prescolari care nu reusesc sa se adapteze si sa se integreze sistemului de pregatire centralizat, a unei comunicari
deficitare intre elev si cadrul didactic, a elaborarii unor materiale didactice necorespunzatoare conform cerintelor ariei curiculare aferente fiecarui ciclu de
studiu, elaborarii unei documentatii SMC neconforma cu ceringele.

Indiferent de etapa in care se depisteaza, produsul neconform se identifica prin documente specifice in functie de etapa in care este depistat.

Produsele neconforme sunt analizate de persoane autorizate (dupa caz), tindndu-se cont de cerintele

de calitate specificate. Dupa examinare si evaluare efecte, aceste persoane decid asupra celor trei cazuri

posibile:

[J readucerea la conformitate, propunand masuri corective;

[1 acceptarea neconformitatii, propunand autorizarea prin derogare a neconformitatii;

[ neconformitatea este criticd, caz in care se propune intreruperea procesului in care a fost

identificata NC.

Masurile de corectie pentru intrare in conformitate sunt consemnate in Figsa psihopedagogica, in caietul de observatii si in Fisa pentru aprecierea
progresului individual.

Datele din aceste fise constituie marimi de intrare pentru procesul de stabilire a actiunilor corective/ preventive, documentat in procedurile sistem Actiuni
corective 05/12.02.2012. Procedurile prevad ca pe parcursul tratarii neconformitatii, sa se inregistreze stadiul corectiei realizate.

Analiza neconformitatilor si a tendintelor lor de aparitie se iau in considerare pentru imbunatatire i

sunt date de intrare pentru analiza efectuatd de management.
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8.4. ANALIZA DATELOR

Gradinita Mish-Mash determina, colecteaza si analizeaza datele corespunzatoare, pentru a demonstra adecvarea si eficacitatea sistemului de management al
calitatii si pentru a evalua unde se poate interveni pentru imbunatatirea continua a eficacitatii sistemului de management al calitatii. Sunt incluse date
rezultate din activitatile de masurare, evaluare si monitorizare si din alte surse relevante.

Analiza datelor furnizeaza informatii referitoare la: satisfactia clientului; conformitatea cu cerintele

referitoare la produs; caracteristicile si tendingele proceselor inclusiv oportunitatile pentru actiuni preventivesi partenerii sociali.

Procedura operationala ,,privind analiza SMC efectuata de managementul” PO 45/14.01.2015, documenteazi actiunile si metodele pentru analiza datelor
si stabileste responsabilitatile pentru fiecare etapa a procesului de analiza a datelor.

8.5. IMBUNATATIREA SMC

8.5.1. IMBUNATATIREA CONTINUA

Gradinita Mish-Mash urmareste imbunatatirea continua a eficacitatii sistemului de management al calitatii, prin utilizarea politicii referitoare la calitate, a
obiectivelor calitatii, a rezultatelor auditurilor, a analizei datelor, a actiunilor corective i preventive si a analizei efectuate de management.

Imbunatatirea continua a eficacititii SMC, se realizeaza prin efectuarea ciclului PDCA (Plan — Do —Check - Act ):

Planifica — se stabilesc noi obiective privind calitatea si se propun proiecte pentru realizarea acestor

obiective;

Efectueaza — prin documentare si instruire se implementeaza noi procese sau se modifica cele

existente;

Verifica — prin masurarea $i monitorizarea proceselor, care se raporteaza la indicatori de performanta specificati in proceduri aplicabile si a produselor, care
se raporteaza la cerinte specificate;

Actioneaza — pentru imbunatatirea continud a performantelor proceselor, se raporteaza si se

analizeaza rezultatele obtinute in etapa de verificare, in cadrul analizei efectuate de

management. Datele de iesire sunt utilizate pentru stabilirea de noi obiective.

8.5.2. ACTIUNI CORECTIVE

In cadrul Gradinitei Mish-Mash, prin SMC, se initiazi si deruleaza actiuni corective pentru a elimina cauzele neconformitatilor depistate sau a altor situatii
nedorite si a preveni reaparitia acestora. Procedurile Actiuni corective, cod PG 05/02.2012, documenteaza modul de lucru si responsabilitatile pentru acest
proces.

Dupa raportarea de responsabili catre CEAC a situatiei produselor neconforme rezultate in urma

activitatilor de audit si inscrierea in Registrul centralizator de neconformitati, coordonatorul CEAC

desemneaza si emite Decizii de numire a membrilor Comisiei de analiza a neconformitdtilor. Din comisie pot face parte, dupa caz: coordonatorul CEAC,
responsabilul de proces, participanti la proces. La convocarea responsabilului de proces, se intruneste Comisia de analiza a NC, care:

(] analizeaza documentele de intrare si documentele asociate si stabileste cauzele NC semnalate;

[] stabileste actiunile corective in vederea eliminarii neconformitatii si initiaza completarea

Raportul de actiuni corective/ preventive.

Rapoartele de actiuni corective/ preventive sunt completate de Comisia de analizd NC si sunt
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inregistrate de catre CEAC in Registrul rapoarte de actiuni corective/ preventive. Un exemplar al Raportului de actiuni corective/ preventive se difuzeaza
comisiei CEAC, iar altul ramane la departamentul respectiv.

Implementarea (programarea/ monitorizarea) actiunilor corective este coordonata de catre

responsabilii de proces/ sefii de compartimente care raporteaza finalizarea lor CEAC.

Rezultatele actiunilor corective sunt inregistrate in Rapoartele de actiuni corective si in Registrele de rapoarte actiuni corective ale departamentelor/
CEAC. Pastrarea inregistrarilor RAC se face respectandu-se conditiile de pastrare/ arhivare stabilite.

Rezultatele actiunilor corective se utilizeaza ca date de intrare in analiza de management. In urma

analizei de management sau a unor audituri interne programate de comisia CEAC, se verifica eficienta actiunilor corective propuse. In cazul in care
actiunea corectiva nu a avut rezultatul scontat, responsabilii de proces vor propune noi actiuni corective si se vor intocmi RAC.

8.5.3. ACTIUNI PREVENTIVE

Gradinita Mish-Mash imbunatateste calitatea procesului de invatamant si reduce continuu pierderile prin actiuni preventive adecvate. Procedura Actiuni
corective, PG 05/12.01.2012 stabileste responsabilitatile managementului la varf si a persoanelor cu responsabilitati in procesul de invatamant si procesele
support privind initierea si implementarea de actiuni preventive.

Datele relevante pentru identificarea neconformitatilor potentiale sunt obtinute din:

[J datele de analiza a necesitatilor si a satisfactiei clientilor;

[ datele de iesire de la analiza efectuata de management;

[ elementele de iesire de la analiza datelor, date de masurare a proceselor;

[ inregistrarile relevante ale SMC, rezultate ale autoevaluarilor.

Aceste date sunt culese si sistematizate la nivel de compartiment de cétre sefii de compartimente si

centralizate de catre CEAC. Analizele si identificarea cauzelor potentiale ale neconformitatilor se efectueaza anual si atunci cand este nevoie la toate
nivelurile, de catre Comisia de Evaluare si Asigurare a Calitatii.

Rezultatele acestor analize sunt inregistrate in Raportul anual cu privire la asigurarea calitatii,

conform procedurii operationale analiza SMC efectuatd de management, PO 45/14.01.2015. Actiunile preventive initiate in cadrul SMB au drept scop
prevenirea aparitiei neconformitatilor. In urma analizei posibilelor cauze de neconformitate Comisia de Evaluare si Asigurare a Calititii propune un plan de
actiuni preventive.

De fiecare data cand se initiaza i se implementeaza o actiune preventiva se parcurg urmatoarele

etape:

[ stabilirea obiectivului actiunii preventive;

[ stabilirea actiunii preventive, a responsabilitatilor si a termenelor;

[] implementarea eficientei actiunii preventive;

() evaluarea eficientei actiunii preventive.

Informatiile rezultate in urma verificarii realizarii actiunilor preventive se regasesc in Raportul de

actiuni corective/ preventive, PG 05/12.01.2012.

Actiunile preventive implementate vor fi verificate si evaluate periodic prin intermediul auditurilor
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interne si prin intermediul analizelor efectuate de management. Constatarile referitoare la finalizarea actiunilor preventive sunt efectuate de sefii de
compartimente sau comisia CEAC (dupa caz) si completate in rapoarte ce contin date de intrare pentru analizele de management.
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ANEXA 1

Fisa pentru aprecierea progresulul
iIndividual
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Fisa pentru aprecierea progresului individual

al copilului, inainte de intrarea in invatamantul primar

Nume si prenume

Data nasterii

Educatoare

Data de la care frecventeaza gradinita

Data la care a finalizat grupa mare

Perioada pentru apreciere initiala

Perioada pentru apreciere finala

Nivelul indeplinirii indicatorului'’

Nr. Domeniul Indicatori comportamentali Punctaj 1 Punctaj 2 Punctaj 3
Crt. de (apreciere initiald) (apreciere pe (apreciere finald)

dezvoltare arcurs

Ns | D A Ns D A Ns D A

1. Dezvoltare Urmeaza indicatiile adultilor in ceea

socio- ce priveste comportamentul adecvat

emotionala in anumite situatii

A — comportament atins, D — comportament in dezvoltare, NS — comportament care necesita sprijin
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Nivelul indeplinirii indicatorulu
Interactioneaza, din proprie initiativa,
cu copiii apropiati ca varsta, in

o o
o

diferite contexte

Isi adapteaza comportamentul in
functie de regulile diferitelor situatii
(de ex.: vorbeste in soapta cand intrd
la bibliotecd, cand merge la muzeu

etc.)
Isi spune corect numele, prenumele,
varsta, luna, ziua, orasul si tara in

care s-a nascut

Impartaseste celorlalti (copii, adulti
din anurajul propriu) triirile/emotiile
sale si reactioneaza adaptativ la

contexte sociale variate
Alt comportament particular copilului

Dezvoltarea Povesteste un eveniment sau o limbajului, a
poveste cunpscutd, respectand
comunicarii  succesiunea evenimentelor

sia Utilizeaza in vorbire acordul de gen,
premiselor numar, persoana, timp

citirii si Utilizeaza in vorbire propozitii
scrierii dezvoltate si fraze

Sta si ascultd, Tn momente de lectura,
fara sa deranjeze, ramane pana la
finalul ei

Recunoaste litere mari/mici de tipar
si le pune in corespondenta cu sunetu

—_

asociat



ot of

ndichtoruly

ot of

Intelege conceptul de scriere pentru
comunicarea unei informatii, a unui

‘ Nivelul indéplinirii

mesaj (eticheteaza lucrarile, scrie
scurte mesaje de felicitare etc.)

Alt comportament particular ‘ ‘

copilului:
Dezvoltare Pozitioneaza corpul si membrele in ‘ ‘
fizica, a mod corespunzator pentru a imita
sanatatii si ceva sau pe cineva sau pentru a
igienei executa o miscare (a prinde o minge
personale aaruncad ceva etc.)

Isi pune singur pantofii si isi leaga
sireturile/se imbraca si se dezbraca

singur

Demonstreaza constientizarea
simturilor in actiuni (recunoaste
obiecte ascunse prin pipdit, fara sa le
vada, executd miscari la auzirea unor
comenzi, recunoaste mirosuri etc.)




D

i o

Nivelul indéplinirii indicatorulu
Demonstreaza cunoasterea regulilor

dec sigurantd injocul simbotic

Alt comportament particular

copitutut:

Dezvoltare(srupeaza obiecte care intrunesc doua
cognitiva gi|  criterii concomitent

cunoasterea|  Lucreaza in grup pentru solutionareq
lumii unei probleme, utilizand strategiile
dezvoltate de grup

Numara cu usurintd pana la 10/20

Creeaza, copiaza si construieste
forme (cerc, patrat, triunghi etc.)

Descrie si compara nevoile de baza
ale fiintelor vii

Descrie timpul probabil si ilustreaza
0 anumita stare a vremii (utilizeaza
semne conventionale pentru ape,
ploaie, munti, ninsoare, anotimpuri,
zile ale saptamanii etc.)

Alt comportament particular

copilului: ..o
5. Capacitdti sii  Formuleaza intrebari referitoare la
atitudini in schimbarile din jur
invatare Exprima dorinta de a invata sa

realizeze anumite actiuni de
autoservire, s confectioneze obiecte,
jucarii sau sa gaseasca informatii

despre subiecte de care este interesat

Face planul unei activitati (din 3-4
pasi) si il pune in practica




Nivelul indeplinirii indicatorului'®

Se concentreaza la o activitate 20 de
minute, fara supervizare

Gaseste forme si mijloace noi de
exprimare a gandurilor si emotiilor
(prin muzica, desen, dans, joc
simbolic)

Utilizeaza sau combind materiale si
strategii in modalitati noi pentru a
explora sau rezolva probleme

Alt comportament particular

COPIlUIUI: v,

Concluzii / Comentarii:

Apreciere initiala Apreciere finala

intocmit intocmit
Educatoare, Educatoare,

Avizat Avizat

Director, Director,

Am luat cunostinta Am luat cunostinta
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ANEXA 2
AUTORIZATII
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MINISTERUL EDUCATIEI SI
CERCETARII STIINTIFICE CABINET MINISTRU

ORDIN
privind acordarea acreditarii pentru unitatea de invitimant preuniversitar particular
Gridinita cu Program Normal si Prelungit ,,Mish - Mash” din localitatea Baicoi

Avénd in vedere prevederile Ordonantei de urgen{d a Guvernului nr. 75/2005 privind
asigurarea calitatii educatiei, aprobata cu modificari prin Legea nr. 87/2006, cu modificarile si
completarile ulterioare,

Tinand cont de dispozitiile Hotararii Guvernului nr. 1258/2005 privind aprobarea
Regulamentului de organizare si functionare a Agentiei Romane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Preuniversitar (ARACIP), cu modificdrile ulterioare,

Luand in considerare dispozitiile Hotararii Guvernului nr. 22/2007 pentru aprobarea
Metodologiei de evaluare institutionala in vederea autorizirii, acreditérii si evaluarii periodice a
organizatiilor furnizoare de educatie,

Avénd in vedere prevederile Hotararii Guvernului nr. 21/2007 privind aprobarea
Standardelor de autorizare de functionare provizorie a unitatilor de invajamant preuniversitar,
precum si a Standardelor de acreditare si de evaluare periodica a unitatilor de invatamant
preuniversitar,

Tindnd cont de dispozitiile Hotardrii Guvernului nr. 844/2002 privind aprobarca
nomenclatoarelor calificarilor profesionale pentru care se asigura pregatirea prin invatamantul
preuniversitar, precum si durata de scolarizare,

Avand in vedere prevederile Hotararii Guvernului nr. 918/2013 privind aprobarea
Cadrului national al calificarilor,

Luand in considerare Hotdrdrea Consiliului ARACIP nr. 5/10.07.2015, privind
propunerea de acordare a acreditdrii pentru unitatile de invatamant preuniversitar de stat si
particular evaluate in perioada 4 mai - 26 iulie 2015,

in temeiul Hotararii Guvernului nr. 26/2015 privind organizarea si functionarea
Ministerului Educatiei si Cercetarii Stiintifice,

MINISTRUL EDUCATIEI $1 CERCETARII STIINTIFICE
emite prezentul ordin:

Art. 1. Se acordd acreditarea pentru unitatea de invafamant preuniversitar particular
Gradinita cu Program Normal si Prelungit ,,Mish - Mash”, cu sediul in localitatea Biicoi, strada
Republicii nr. 149C, judeful Prahova, pentru nivelul de invaamant ,,prescolar”, limba de predare
»fomana”, program .normal” si ,,prelungit”.

Art. 2. Unitatea de invajamant preuniversitar particular Gradinita cu Program Normal si
Prelungit ,,Mish - Mash™ din localitatca Biicoi, acreditati potrivit dispozitiilor art. 1 din
prezentul ordin, este persoana juridica de drept privat si de interes public, parte a sistemului
national de inva{imant si beneficiaza de toate drepturile si obligatiile prevazute de lege, incepand
cu anul scolar 2015 - 2016.

Art. 3.(1) Unitatea de invatamant preuniversitar particular Gradinita cu Program Normal
si Prelungit ,,Mish - Mash” din localitatea Baicoi dispunc de patrimoniu propriu, care nu poate fi
instrainat sau diminuat si va fi utilizat numai in interesul invagamantului.

(2) In cazul desfiintarii. dizolvarii sau lichiddrii, patrimoniul unitatii de invitamant
preuniversitar particular Gradinita cu Program Normal i Prelungit ,.Mish - Mash” din localitatea
Biicoi revine fondatorilor.

Art. 4. Personalul didactic, didactic auxiliar si personalul nedidactic din unitatea de
invaidmant autorizata, angajat conform prevederilor legii, se preia la unitatea de invatamant
preuniversitar particular acreditatd Gradinita cu Program Normal si Prelungit . Mish - Mash” din
localitatea Baicoi.

Str. General Berthelot nr. 28-30). Sector 1, 010168, Bucuresti Tel: +40 (0)21 405 62 70 Fax: +40 (0)21 312 01 40 www.edu.ro
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MINISTERUL EDUCATIEI S1
CERCETARII STIINTI lCE$ CABINET MINISTRU

Art. 5. Unitatea de inva{amant preuniversitar particular Gradinita cu Program Normal si
Prelungit ,,Mish - Mash™ din localitatea Baicoi este monitorizata i controlatd periodic de catre
Ministerul Educatiei si Cercetdrii Stiintifice si Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Preuniversitar, in colaborare cu Inspectoratul Scolar al Judeului Prahova, in
vederea verificarii respectarii standardelor care au stat la baza acreditarii.

Art. 6. S.C. Gradinita Mish - Mash S.R.L. din localitatea Baicoi, unitatea de invagamant
preuniversitar particular acreditatd Gradinita cu Program Normal i Prelungit ,Mish - Mash™ din
localitatea Baicoi, Ministerul Educatiei si Cercetarii Stiintifice, Agentia Roméana de Asigurare a
Calitatii in Invitamantul Preuniversitar, respectiv Inspectoratul Scolar al Judetului Prahova vor
duce la indeplinire prevederile prezentului ordin.

Art. 7. Prezentul ordin se publicd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I.

Sorin Mihai CIMPEANU

Bucuresti

Nr. 5/ 9% - i
Data /.09, 2©0/5 - :

Nl

7

~ ,{\]\'\/\k‘\'
it

PNATERS:
LTSN
LIS P>
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MINISTERUL FDUCATIE!I NATIONALE
3 CERCETARH STIINTIFICE CABINET MINISTRU

ORDIN
privind modificarea O.MECS nr. 5195/2015 privind acordarea acreditirii
pentru unitatea de invitimdnt preuniversitar particular Griadinita cu
Program Normal §i Prelungit ,Mish - Mash” din localitatea Baicoi

Avind in vedere prevederile Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea
culiafii educatiei. aprobatd cu modificarile si completari prin Legea nr. 87/2006. cu modificirile si
completarile ulterioare,

Luind in considerare adresa S.C. Gradinita Mish - Mash S.R.L. din localitatea Baicoi nr.
87/17.11.2015 inregistrata la ARACIP cu nr. 6450/20.11.2015.

In temeiul Hotdrdrii Guvernului nr. 44/2016 privind organizarea si functionares Ministerului
Educatiei Nationale si Cercetdrii Stiintifice,

MINISTRUL EDUCATIEI NATIONALE ST CERCETARII STIINTIFICE
emite prezentul ordin:

Art, L Ordinul ministrului educafici §i cercetdrii stiingifice nr. 51952015 privind acordarca
acreditdrii pentru unitatea de invagamént preuniversitar particular Gradinita cu Program Normal si
Prelungit .Mish - Mash™ din localitatea Baicoi, publicat in Monitorul Oficial al Romanici, Partea 1. or.
792 din 26 octombrie 2013, se modifica dupa cum urmeazi:

In tot cuprinsul ordinului de ministru denumirea unititii de invatimant preuniversitar particular
Gradinifa cu Program Normal si Prelungit Mish - Mash™ din localitatea Biicoi se inlocuieste cu
Gradinifa cu program normal §i program prelungit Mish - Mash, orasul Baicoi.

Art. [1. Prezentul ordin se publica in Monitorul Oficial al Roménici. Partea |

Bucuresti
Nr.
Data ; o6

Str Geernl Berthelot ne. 28-30, Sector 1. 010168, Bucuresti Tel: =M (21 305 62 70 Fax A0 N1 31201 40 www adie o
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MINISTERUL SANATATII
DIRECTIA DE SANATATE
PUBLICA PRAHOVA

La cererea f IONESCU MIHAELA ANDREIA , in calitate de  ADMINISTRATOR
al GRADINITE! ™ MISH-MASH' *

cu sediul in BAICOI, STR. REPUBLICII, NR. 149 C , JUD. PRAHOVA
Cod Fiscal / CUI 31681948 , avand in vedere declaratia pe propria raspundere nr. 822D / 22/08/2016

referitoare la conditiile igienico-sanitare, in baza Legii nr. 95/2006 si a OMS nr. 1030/2009, 251/20{2, 1185/2012
se acorda:

AUTORIZATIE SANITARA DE FUNCTIONARE
Nr.22  /30/08/2016

Pentru obiectivu.  GRADINITA CU PROGRAM-NORMAL S| PROGRAM PRELUNGIT
"MISH-MASH"

situat in
BAICOI, STR. REPUBLICII, NR. 149 C ,JUD. PRAHOVA

avand ca obiect de activitate 8510 - INVATAMANT PRESCOLAR
(cod .CAEN)

avand structura functionala mentionata in declaratia pe propria raspundere, care se anexeaza prezentei
autorizatii sanitare de functionare si este parte integranta din aceasta.

- DIRECTOR EXECUTIV
Pk "VQ"DRZ“A.NCA/DOBRESCU

>

NOTA: Titularul autorizatiei este obligat:
- sa solicte in scris schimbarea autorizatiei sanitare de functionare in cazul modificarii in structura functionala a unitatii sau
a conditiilor de igena asigurate la data autorizarii
- sa aplice si sa resp iepidemice si de igiena in vigoare.
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AUTORITATEA NATIONALA SANITARA VETERINARA SI PENTRU SIGURANTA ALIMENTELOR
R e e R R =y e e
DIRECTIA SANITARA VETERINARA $I PENTRU SIGURANTA ALIMENTELOR PRAHOVA
SERVICIUL CATAGRAFIE, INREGISTRARE, EVALUARE, TRACES

DOCUMENT DE INREGISTRARE SANITARA VETERINARA
SI PENTRU SIGURANTA ALIMENTELOR
PENTRU UNITATILE DE VANZARE CU AMANUNTUL
VA - Nr. 11822 din 16.03.2018

I.. Pentru unitatea denumita: GRADINITA CU PROGRAM NORMAL SI PRELUNGIT MISH-MASH,
ORAS BAICOI, CUI 31681948, punct de lucru in localitatea Baicoi, str Republicii, nr 149C, judetul Prahova,
reprezentant legal al unitatii:lonescuMihaela Andreia, sediul social in localitatea Baicoi, str Republicii, nr
149C, judetul Prahova, pentru obiectivul CANTINA, in care se desfasoara urmatoarele activitati:

— receptia si depozitarea materiilor prime de origine animald si nonanimald provenite din unitdfi
autorizate si/sau inregistrate sanitar veterinar i pentru siguranta alimentelor, prepararea de meniuri §i
servirea mesei catre consumatorul final.

1. Numarul vehicolelor utilizate in activitatile desfasurate:..

111. Sursa de apa utilizata este din: reteaua publica, sursa-proprie

1V. Perioada din timpul anului in care se desfasoara activitatea: permanent
8 Numdrul pcrsoanelor angajate in cadrul unitatii: 2

VILI. Produsele vor fi comercmhzate direct catre consumatorul final prin: 2
I Valorlilcare la locul de producere

j\ude&;

VIIL Malernle prlme provm dln

\chspt\.lalua condnnlor care au stat la baza emiterii prezentului documem atrage, dupa caz,
suspendarea sau interzicerea activitatii precum si sanctionarea contraventionala sau penala, conform
legislatiei in vigoare.

Dupa eliberarea prezentului document, reprezentantul unitatii trebuie sa notifice imediat Directiei
Sanitare Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor Prahova orice modificare a conditiilor din unitate
intervenita ulterior.

Reprezentantul legal al unitatii:

lonescuMihaela Andreia
(semnatura. stampila oficiala)

L]
qinnu\ Otm,,r =
ok GRS TR, o\
S P

DSVSA Prahova — adresa:Ploiesti, str. Corlatesti, nr. 11, judetul Prahova; Cod Postal: 100532;
Telefon: 0244571751, Fax: 0244575351; E-mail: office-prahova@ansvsa.ro, Web: www.ansvsa.ro



Seria. SSM nr. 1438

ROMANIA
MINISTERUL MUNCII , FAMILIE! , PROTECTIEI SOCIALE $I PERSOANELOR
VARSTNICE

INSPECTORATUL TERITORIAL DE MUNCA PRAHOVA

CERTIFICAT CONSTATATOR NR. 1438

emis in temeiul art. 13 , lit. ) din Legea nr. 319 / 2006 a securitatii si
sanatitii in muncd si art. 6 , alin.(2) , lit.(B) / lit.”d” din Legea nr.108 / 1999

pentru infiintarea si organizarea Inspectiei Muncii , republicata , eliberat in baza
declaratiei pe propria raspundere , inregistrata sub nr. 16673 din 22.08.2016 ,

pentru :
Persoana juridica : Gradinita cu program normal si program prelungit Mish-Mash

cu sediul social in orasul BAICOI , strada Republicii , nr. 149 C, jddet;ul Prahova

Prezentul certificat constatator atesta ca s-a inregistrat declaratia pe propria
raspundere conform careia persoana juridica indeplineste conditiile de functionare

uuuuuu

din punct de vedere al securitatii si sanatatii in munca pentru activitatea /

activitatile declarate : o
Nr. ’ 2 - sipes Cod - Adresa la care se
crt. R CAEN desfasoara activitatea

e BAICOI , strada Republicii ,
1s Invatamant prescolar 8510 nr. 149 C , judetul Prahova

INSPECTOR $SEF ,

Data eliberarii:

Ziua: 26, luna: august , anul: 2016

. LS



ROMANIA
MINISTERUL ADMINISTRATIEI SI INTERNELOR
INSPECTORATUL PENTRU SITUATII DE URGENTA
“SERBAN CANTACUZINO”
AL JUDETULUI PRAHOVA

AUTORIZATIE DE SECURITATE LA INCENDIU
Nr. 1.851.413 din 15.11.2010

Ca urmare a cererii inregistrate la nr. 1.851.413 din 08.11.2010, adresata de
IONESCU NICOLAE ANDI cu sediul in orasul Biicoi, str. Crisan, nr. 27, judetul
Prahova, in baza prevederilor art. 11 lit. e) din Hotirarea Guvernului nr. 1.492/2004
privind principiile de organizare, functionarea si atributiile serviciilor de urgentad
profesioniste, ale Legii nr. 307/2006 privind apararea impotriva incendiilor si ale
Hotirarii Guvernului nr. 1.739/2006, se certifica realizarea masurilor de prevenire si

stingere a incendiilor la:

GRADINITA ,,MISH-MASH” (P)

amplasate in judetul PRAHOVA, orasul Biicoi, str. Republicii nr. 149C.

Prezenta autorizatie isi pierde valabilitatea in cazul in care constructia/
amenajarea nu mai corespunde conditiilor pentru care a fost autorizata.

Documentele vizate spre neschimbare fac parte integrantd din prezenta
autorizatie de securitate la incendiu.

Autorizatia este valabili numai finsotiti de documentele vizate spre

neschimbare care au stat la baza emiterii acesteia.
T
INSPE?’{OR SEF \

Colonel,

POPESCU NICOTAE




ROMANIA
- MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
INSPECTORATUL PENTRU SITUATII DE URGENTA
“SERBAN CANTACUZINO”AL JUDETULUI PRAHOVA

AVIZ DE SECURITATE LA INCENDIU
Nr. 325/16/SU — PH din 03.06.2016

Ca urmare a cererii inregistrate cu nr. 325/16/SU — PH din 18.05.2016/
02.06.2016, adresatd de S.C. GRADINITA MISH MASH S.R.L., cu sediul in judetul
Prahova, orasul Baicoi, str. Republicii, nr. 149C, in baza prevederilor art. 11 lit. e) ain
Hotiararea Guvernului nr. 1492/2004 priv?nd principiile de organizare, functionarea si
atributiile serviciilor de urgentd profesioniste, ale Legii nr. 307/2006 privind apararea
impotriva incendiilor si ale Hotdrarii Guvernului nr. 1739/2006, modificati, se

avizeaza din punctul de vedere al securitatii la incendiu, constructia:

SCHIMBARE DESTINATIE LOCUINTA (PARTER) IN SPATIU
INVATAMANT PRESCOLAR SI AFTER SCHOOL
(Ac=104,00 mp, Parter, 34 persoane)

amplasata in judetul Prahova, orasul Biicoi, str. Republicii, nr. 149C.

Documentele vizate spre neschimbare fac parte integrantd din prezentul aviz de
securitate la incendiu.

Avizul este valabil numai insotit de documentele vizate spre neschimbare care au
stat la baza emiterii acestuia. |

Detinatorul avizului are obligatia sa solicite autorizatia de securitate la incendiu

dupa efectuarea receptiei la terminarea lucrarilor sau inainte de punerea in functiune a

ae’POPESCU




MMINISTERUL AFACERILOR INTERNE NESECRE N
DEPARTAMENTUL PENTRU SITUATH DE URGENTA Exemplarre. |
INSPECTORATIL GTNTRAL PENTRIL SITUATIH DE LRGENTA Nr. 63115 L-PIL

Plekst, 31032017

INSPEC TORATLL PENTRL SITUATH DE URGENTA
LSERBAN CANTACUZINO AL JUDETULUL PRAHOVA

Carre,
S.C. GRADINITA MISH-MASH S.R.L.
Orasul Baicoi, str. Republicii, nr. 149C, judetul Prahova

Paotrivit cererii dumnesvoasiri inregistratd la Inspectoratil pentru Situagii de Urgenid
WSerban Cantacuzino™ ul judeiului Pruhova cu nr, 3,762,407 din 31.03.2016, va informam ¢4
in prezent autorizafiile de securitate Ja incendin se emit pentru caleporiile de consteuctii i
amenajari previzute in ILG.R. nr. 371/2016 pentru aprobarea colegoriilor de consteuctii §i
amenuidri cure se supun avigdrii gifsau autorizarii privind securitatea la incendiu, in

condifiile art. 30 din Legea nr. 307:2000 privind apararea impotriva incendiilor. cu -

modificarile 51 completdrile vitcrioare.

Fatd de cele prezentate mai sus §i conformm documentatici tehnice presentute. v
comunicim taptul cit lucrarea pentru care solicitati emiterca autorizaliel de scuunlalc la
incendiu eu destinatia de sputiu invillamant prescolar §i after school™ (A~ 104 w’, partet,
34 persoanc) amplasald in omgul Batcol, sir. Republicii, nr. 149C. judejul Prahova, nu sc
regiiseste in prevederile anexei ne. [, pet, I lit. ¢} din H.G.R. nr. 37122016

Avind in vedere ccle menfionate mai sus. nu mal est¢ nceesard solicitarea i
oblinerea autorizatici de seeuritare la incendin.

Conform art, 24 din [egea nr. 3072006, cu mudilicarile §i completirile ulerioure.
exccutantii lucririlor de constructii sunl obligali sa realizeze integral misurile de apérare
impotriva incendiilor. cuprinse in projecte, cu respectarea prevederilor legale aplicabile
acestora §1 i ssigure funciionarea mijloacclor de apdrare impotriva incendiilor previizute in
documentatiile de execulie la parametrii proicctati, inainte de punerea in funcriunc.

Administratorul are obligatia s asigure respeclarea conditiilor care au stat lu buze
eliberarii avizului de securitate la incendiu potrivit urt. 19, Tir e} din Lepea nr. 3072006, cu
modilicirile 3i completirile nlterioare.

Prezenta adresd nu constituie aviz/ acord! autorizatie de securitate la incendiu,

u-densebic rp(pcm.
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MINISTERUY AP ACTRICOH PN NS MNISIOMET
EMPARTAMENTUL PENTRU Q1YY ATH I URGENTA : y

}
INSPECTORATUL GENERAL PENTRU SITUATH DE URGENTA e s

S DA I8P
Plotests, 26 0% 1018

INSPECTORATUL PENTRU SITUATH DE URGE NTA
SEREAN CANTROUZING AL JUDETULL PRAHOVA

.

Care, :
GRADINITA CU PROGRAM NORMAL ST PROGRAM PRELUNGIT MISH-MASH
Orasul Baicoi, str. Republicii, nr. 149C, judetul Prahova

Urmare a solicitdni dumneavoastrd inregistratd la Inspectoratul pentru Sitatii de Urgentd
“Nerhan Canmtacuzing” al judetului Prahova cu nr. 4.071.393 din 01.03.2018, privind transmiterea unui
punct de vedere in Icganui cu pastrmn amonznum de sccuma'e 1a mcendlu or, 1.851.413 din

Autonum desecunme la meendm nr. 1. 8.51 413 dm
timp cdt nu s¢ modifica condn;iilc tchmce care au stat la baza ehberim acesteia.




ANEXA 3
LISTA PROCEDURILOR SISTEMULUI CALITATII

Denum | Nr crt | denumire Data intrarii in vigoare

P.O. 1 PO: Constituirea CEAC A 30.09.2011
P.O.:,,Procedura Privind Accesul In Unitate A Persoanelor

P.O. 2 Straine” 07.10.2011
E.O.:Procedura De Monitorizare, Evaluare, Revizuire Si

P.O. 3 Imbunatatire A Calitatii 30.11.2011

PO 4 Procedura De Observare A Predirii Si invitirii 30,11,2011

PO 5 Proceduri de modificare a PDI/Oferta educationala.ROI 12,01,2012

P.O. 6 Autoevaluarea institutionala 09,01,2012

P.O. 7 Procedura de evaluare a personalului 10,02,2012
Implicarea parintilor in educatia institutionala si feedbackul

P.O. 8 parintilor 09,03,2012

P.O. 9 Inscrierea elevilor in gradinita 12,04,2012
Urmarirea traseului de adaptare a prescolarului la viata

P.O. 10 scolara 07,05,2012

P.O. 11 Asigurarea serviciilor medicale de urgenta 07,05,2012

P.O. 12 Privind desfasurarea intrunirilor crp 11,06,2012

P.O. 13 Comunicare interna si externa 11,06,2012

P.O. 14 Privind organizarea recrutarii personalului 11,06,2012
Procedura operationala privind elaborarea procedurilor

P.O. 15 operationale 24,09,2012
Privind evaluarea performantei personalului didactic si

P.O. 16 nedidactic 15,10,2012

P.O. 17 Privind desfasurarea intrunirilor comisie metodice 19,10,2012
Procedura privind desfisurarea intrunirilor comitetelor de

P.O. 18 parinti pe gradinita 19,10,2012

P.O. 19 Procedura privind desfasurarea intrunirilor ca 19,11,2012

P.O. 20 Procedura privind desfiasurarea intrunirilor cp 19,11,2013

P.O. 21 Procedura privind privind acordarea concediilor de odihna 17,12,2012
Procedura de realizare, validare si aprobare a ofertei

P.O. 22 gradinitei Mish-Mash 21,03,2013

P.O. 23 procedura privind SSM 29,04,2013

P.O. 24 privind constituirea Comisilor de lucru 21,05,2013

P.O. 25 privind repartizarea la grupa a cadrelor didactice 30,05,2013

P.O. 26 repartizarea prescolarilor la grupa 18,07,2013

P.O. 27 desfasurarea activitatii Comisiei metodice 20,09,2013
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privind asigurarea mijloacelor de invatamant, a materialului

P.O. 28 didactic si a auxiliarelor didactice 31,10,2013
P.O. 29 privind primirea si inregistrarea alimentelor 22,11,2013
P.O. 30 privind intocmirea listei de alimente 12,12,2013
privind desfasurarea activitatii Comisiei de dezvoltare
P.O. 31 profesionala si formare continua 24,12,2013
P.O. 32 privind arhivarea documentelor si inregistarilor 02,02,2014
P.O. 33 privind evaluarea rezultatelor invatarii 07,03,2014
P.O. 34 privind constituirea Consiliului de Administratie 10,03,2014
P.O. 35 privind reinscrierea prescolarilor in gradinita 26,03,2014
Privind Transferul Prescolarilor Dintr-O Unitate Scolara In
P.O. 36 Alta 26,03,2014
P.O. 37 privind asigurarea conditiilor necesare pentru servirea mesei | 09,04,2014
planificarea, proiectarea si organizarea activitatilor instructiv
P.O. 38 educative 30,05,2014
asigurarea igienei in salile de clasa, oficii, grupuri sanitare,
P.O. 39 holuri, scari 25,07,2014
P.O. 40 privind circuitul documentelor 25,07,2014
P.O. 41 Procedura Evaluarea Satisfactiei Clientului 24,09,2014
P.O. 42 privind intocmirea si actualizarea fiselor de post 29,10,2014
P.O. 43 privind instruirea si perfectionarea personalului” 29,10,2014
P.O. 44 »privind intocmirea statelor de personal” 19,12,2014
P.O. 45 »privind analiza SMC efectuata de managementul” 14,01,2015
P.O. 46 Procedura privind promovarea imaginii scolii 26,02,2015
P.O. 47 intocmirea orarului 19,03,2015
P.O. 48 Privind elaborarea si stabilirea ofertei c.d.s, la nivelul scolii 21.04.2015
P.O. 49 Privind constituirea cp 21,04,2015
P.O. 50 Eliberarea documentelor 16.04.2019
P.O 51 GDPR 01.04.2019
P.O 52 ACTIVITATI SUPORT PENTRU INVATAREA ONLINE 12.3.2020
PROCEDURA PRIVIND ACCESUL IN GRADINITA IN
P.O 53 PERIOADA PANDEMIEI 12,06,2020
PRIVIND RASPANDIREA SI COMBATEREA COVID 19
P.O 54 IN GRADINITA MISH-MASH _ ] ] 12,06,2020
PRIVIND ASIGURAREA IGIENEI IN SALIL]@ DE C{JASA,
OFICIIL, GRUPURI SANITARE, HOLURI, SCARI SI IN
P.O 55 SPATIILE EXTERIOARE 12,06,2020
P.O 56 privind masurile luate pt combaterea covid 19 12,06,2020
P.O 57 po PRIVIND DESFASURAREA CURSURILOR 8.9.2020
PO PRIVIND CURATENIA SI DEZINFECTIA IN
P.O 58 UNITATE 8.9.2020
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P.O 59 PO PRIVIND TRIAJUL EPIDEMIOLOGIC 8.9.2020
P.O 60 PO DE INTRARE-IESIRE 8.9.2020
P.O 61 PO CANTINA 8.9.2020
PO PRIVIND ADMINISTRAREA TESTELOR RAPIDE
ANTIGEN NON-INVAZIVE EFECTUATE DIN PROBA DE
P.O 62 SALIVA PENTRU ASIGURAREA 26.11.2021
MODALITATILE DE DESFASURARE A ACTIVITATII 26.11.2021
DIDACTICE IN CONTEXTUL EPIDEMIOLOGIC AL
P.O 63 INFECTIEI CU SARS-COV-2
PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND 26.11.2021
DESFASURAREA ON-LINE A SEDINTELOR C.A., C.P. SI
SEDINTELE LUNARE CU PARINTII DIN GRADINITA
P.O 64 CU PN/PP MISH-MASH, ORASUL BAICOI
P.O 65 PRIVIND SOLUTIONAREA PETITIILOR
P.O 66 procedura privind inventarierea 1.1.2022
ASIGURAREA HRANEI COPIILOR SI A CURATENIEI SI
P.O 67 DEZINFECTIEI IN SPATIILE GRADINITEI MISH-MASH | 6.10.2022
PROCEDURA PRIVIND accesul personalului la resursele
P.O 68 materiale, informationale, de comunicare din GRADI 18.11.2022
»PRIVIND CORESPONDENTA INTER SI
P.O 69 INTRAINSTITUTIONALA 21.11.2022
Procedura operationala privind monitorizarea impactului
formarii cadrelor didactice asupra calitatii procesului de
P.O. 70 predare-invitare-evaluare si a progesului scolar al elevilor 14.3.2024
P.O PROCEDURA OPERATIONALA PRIVIND URMARIREA
71 EVOLUTIEI SCOLARE A ABSOLVENTILOR IN 20.03.2024
P.O PRIVIND ANGAJAREA, MISCAREA SI
DISPONIBILIZAREA PERSONALULUI DIDACTIC,
DIDACTIC AUXILIAR SI NEDIDACTIC DIN
72 GRADINITA MISH-MASH 29.03.2024
PS 1 Controlul documentelor 10,10,2011
PS 2 Procedurii privind elaborarea documentelor 12,10,2011
PS 3 Procedura privind controlul inregistrarilor 30,11,2011
PS 4 Procedura de sistem privind auditul intern 23.01.2012
PG 5 Actiuni corective 12.01.2012
PG 6 PROCEDURA DE SOLUTIONARE A PETITIILOR 01.09.2021
PG PROCEDURA privind organizarea recrutirii personalului
7 didactic, didactic auxiliar si nedidactic 6.10.2022
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ANEXA 4
MODEL RAPORT DE NECONFORMITATI

| Gr'(}dimTQ Nr. Data

WNoi ludm joaca n serios,

RAPORT DE NECONFORMITATI

Initiat de CEAC

Reclamatie/act de constatare Nr.  Din

Pagia

Domeniul unde s-a inregistrat neconformitatea:

Capacitate institutionala

Eficacitate educationala

Managementul calitatii

“gut Proces
Obiectul neconformitatii
Document
Nr. inregistrare din
Nr. . o
Crt. Descrierea neconformitatii Cauze
NI Termen Aprecierea
. Actiuni corective Responsabil o eficientei data,
Crt. finalizare <
semnatura
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CEAC

COMPONENTA NUME S| PRENUME :iMNATU
RESPONSABIL
SECRETAR EXECUTIV
MEMBRI|
AVIZAT DIRECTOR SEMNATU
APROBAT MANAGER SEMNATU

RA
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Gradinita

ANEXA 5
MODEL PROGRAM DE ACTIUNI CORECTIVE

MISH-MAS

Noi ludm joaca in seriog,

oH

COMISIA CEAC APROB
Nr. din DIRECTOR
IONESCU
MIHAELA
PROGRAM DE ACTIUNI CORECTIVE
dentificarea | AcHune | Termen . Stadiul de [Observati
Nr. crt. e de Responsabil |Resurse . .
neconformitatii . realizare i
corectiva |realizare
stabilita
COMISIA CEAC
. SEM
COMPONENTA NUME S| PRENUME NAT
URA
RESPONSABIL
SECRETAR
MEMBRII
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Data intrarii in vigoare: 02.09.2024

Aprobat
Director

Profesor Invatamant prescolar
Dr lonescu Mihaela-Andreia

Lista de difuzare:

DATA INTRARII | 02.09.2024 Exemplar
IN VIGOARE nr.1 SEMNATURA
APROBAT DIRECTOR- IONESCU MIHAELA [V
VERIFICAT/ Responsabil CEAC- NEAGU ROXANA k;ﬁ _
ELABORAT
ELABORAT Membru CEAC- Calen Ramona
Membru CEAC- Tanase Ana Maria o
Uy
Membru CEAC Maracineanu Marius(HCL- numire HCL
92/2024)
Membru CEAC Baganagiu Pascu Laura(CRP 01/2024)
Exemplar Semnatura de
Nr. Destinatar document Data difuzarii primire
1

FISA DE EVIDENTA A REVIZIILOR

Nr. revizie Data Paginile revizuite Persoana responsabila
Semnatura
1
2
3
4
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FISA DE EVIDENTA A REVIZIILOR

Nr. revizie Data Paginile revizuite Persoana responsabila
Semnatura

AW IN[F-

93



